ISSN 1 2027 i 1824

HEKADEMUS el

mmmmm Revista Cientifica de la Fundacion Iberoamericana para la Excelencia Educativa

HEKADE MUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 0

Vista de Nuestro Planeta Tierra desde el espacio (2003 ).

fiLa Tierra es nuestro hogar y el hogar d e todos los seres vivos. La
Tierra misma esta viva. Somos partes de un universo en evolucion.
OIADE LA TIERRA  somos miembros de una comunidad de vida interdependiente con una
magnificente diversidad de formas de vida y culturas. Nos sentimos
22 DE ABRIL humildes ante la belleza de la Tierra y compartimos una reverencia por
la vida y las fuentes de nuestro ser..." "
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CARTA DE LA DIRECTORA GENERAL

Ejemplo de Vida. Fortaleza de un pais
Examp le of life, strength of a country

Luz Astrid Rodriguez Cuberos

EJEMPLO DE VIDA, FORTALEZA DE UN PAIS
Estimados lectores y colaboradores,

En Colombia , como en muchos paises iberoamericanos, el dia del profesor se
celebra el 15 de Mayo.

Aprovecho esta comunicacién para extender una felicitacion no sélo a los
docentes colombianos quienes pronto recordaran su dia sino a todos los docentes

que desde dist intos paises nos leen y colaboran. Todos celebramos el dia del profesor en momentos
diferentes mas esto no significa que no haya espacio para agradecer y felicitar a todos y todas los/las

docentes que con esfuerzo y dedicacion llevan adelante su trabajo. H e tenido la oportunidad de
conocer a muchos de ellos de forma virtual y me complace haber compartido experiencias y
conocimiento con ellos.

Los hacemos participes de nuestro niumero de Abril de 2010 de la Revista Hekademus. Agradecemos

a tod@s aquellos qu e han participado activamente enviandonos sus articulos y compartiendo sus
experiencias en educacion. Les reiteramos nuestro interés en seguir adelante con este esfuerzo asi
que esperamos seguir contando con su apoyo y confianza.

LUZ ASTRID RODRIGUEZ C UBEROS
Directora
Revista Hekademus

hekademus@calidadpp.com
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La Carta de la Tierra.
The Earth Charter.
Julio C esar Antolin Larios.

I@/l

Julio Cesar Antolin Larios

Estimados lectores:

La Carta de la Tierra es una declaracion de principios y valores eticos que permitiran la construccién
de una nueva realidad para nuestro planeta y nuestra forma de vida.

Busca inspirar en  todos sus lectores la capacidad del cuidado de la vida en todas sus expresiones y de
manera especial la vida humana, como un elemento fundamental de cambio en este planeta.

La vision ética inclusiva del documento reconoce que la proteccién ambiental, los derechos humanos,
el desarrollo humano equitativo y la paz, son interdependientes e indivisibles. Ello brinda un nuevo
marco en relacion con la forma de pensar acerca de estos temas y de como abordarlos. El resultado
incluye un concepto més amplio sobre qué constituye el desarrollo sostenible.

En el ambito educativo, la Carta se usa como una h  erramienta educativa para alcanzar una mejor
comprension respecto de aquellas elecciones criticas qgue la humanidad debe efectuar, y la urgente

necesidad de comprometerse con una forma de vida sostenible.

Asi la Carta, es u na invi tacion a individuos, instituciones y comunidades para la reflexién interna
acerca de las actitudes fundamentales y los valores éticos que dirigen nuestro comportamiento.

De igual forma, es u n llamado a la accién y como un lineamiento hacia una forma soste nible de vida
que pueda exhortar al compromiso, la cooperacion y al cambio.

Como consecuencia genera un m arco de valores para crear politicas y planes para el desarrollo

sostenible en todos los ambitos.

Este valioso i nstrumento permite su uso, en el d isefio de codigos profesionales de conducta que,
promuevan la responsabilidad y , permitan evaluar el progreso en marcha hacia la sostenibilidad
dentro del sector de los negocios, las comunidades y las naciones.

Los invito a difundir y conocer los principios gue tiene el documento en su ambito de accion, lo que
nos permitira brindar una grano de arena mas a este valioso esfuerzo.

Julio César Antolin Larios
Presidente
Fundacion Iberoamericana para la Excelencia Educativa

fundacion@calidadpp.com
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INVESTIGACIONES ACADEMICAS

Fuentes de Informacién utilizadas por estudiantes universitarios de nuevo
ingreso:  El caso de la Universi dad Auténoma de Ciudad Juarez

Information sources used by incoming students: The case of the Autonomous
University of Ciudad Juarez.

JesUs Cortes  ; Ma. Lourdes Tiscarefio Arroyo

Magister Jesls Cortes *

Magister en Ciencias de la Informacién
jcortes@uacj.mx

Magister Ma. Lourdes Tiscarefio
Magister e n Ciencias de la Informacion y Administracién del Conocimiento
[tiscare@uacj.mx

Resumen

En este documento se busca hacer un andlisis muy general sobre las fuentes informativas utilizadas por
estudiantes universitarios de nuevo ingreso en sus trabajos de investigacion. Se presenta el caso de la
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, a partir de revisar los trabajos presentados en la cuarta edicion de un

concurso que busca reunir los mejores reportes escritos elaborados por los estudiantes de la asignatura de
Técnicas de Investigacion Documental, Este estudio se concentra principalmente en las fuentes utilizadas y en la

forma en que fueron citadas y referidas. Los resultados coinciden con los de otras investigaciones
internacionales, pues se observa, entre o tras cosas, que los estudiantes sobreestiman la informacién disponible

en Internet

Palabras claves

Alfabetizacion informacional, Fuentes de informacion, Estudiantes universitarios

Abstract

The main purpose of this report is to give a brief overview ab out the information sources utilized by freshmen
university students in their research works. The document reports the case of Universidad Autbnoma de Ciudad

Juarez, and the study is based on the analysis of the results of the fourth version of a contest a imed at gathering
the best research reports written by the students of the subject of Técnicas de Investigacion Documental. This

analysis is mainly focused on the sources used and the way they were quoted or referenced. Results are in
accordance with those  produced by other international investigations, because it is observed, e. g. that students
overestimate the information available on Internet

Key words

Information literacy, Information sources, university students

! Es candidato a Doctor en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién por la Universidad Nacional Autbnoma de México. Es
igualmente Maestro en Ciencias de la Informacion. Labora desde 1995 en la Universidad Autonoma de Ciudad Juérez, en
donde es Profesor -Investigador de Tiempo Completo y en donde ensefia materias relacionadas con el desarrollo de
competencias para la investigacion y el manejo de informacion. Retne mas de 25 afios de experiencia en bibliotecas
académica sy de investigacion. Ha participado como autor, coautor o compilador en ocho libros y escrito unos 30 articulos
gue se han publicado en revistas nacionales e internacionales.

2 Egresada de la Licenciatura en Bibliotecologia de la Universidad Auténoma de Guadalajara (UAG) y de la Maestria en Ciencias
de la Informacién y Administracién del Conocimiento del Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM). Ha ocupado diferentes cargos en bibliotecas universitarias de la UAG y de la Universi dad Auténoma de Ciudad
Juarez. En esta Ultima universidad es actualmente docente de tiempo completo en el Programa de Educacién del Depto. de
Humanidades, en el Instituto de Ciencias Sociales y Administracion
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I NTRODUCCION

Uno de los retos mas i mportantes que tienen actualmente las universidades, en cualquier parte del

mundo, consiste en lograr que los estudiantes desarrollen las competencias necesarias para manejar

en forma eficaz la informacion. Cuando un estudiante universitario aprende a util izar con efectividad
los recursos informativos tiene mayores posibilidades de que su desempefio académico sea
satisfactorio, es mas auténomo en el aprendizaje, puede participar mas y mejor en la vida académica

de su institucién y se prepara con bases solid as para aprender a lo largo de toda su vida.

La asignatura de Técnicas de Investigacion Documental (TID) surgié en la Universidad Auténoma de

Ciudad Ju8rez (UACJ) como una de | as |l amadas fAmaterias
fuera cursada por todos los estudiantes de la Universidad, independientemente de su carrera. Tiene

un valor de ocho créditos y regularmente es cursada en los primeros semestres de la carrera.

La materia busca colaborar a desarrollar en los estudiantes una serie de co mpetencias genéricas que
se considera importante que caractericen a todos los egresados de la UACJ y que estan
estrechamente relacionadas con el manejo efectivo de la informacion, como las siguientes:

A De pensamiento : Capacidad de analizar y sintetizar in formacioén de fuentes documentales
A Informativas: Busqueda y analisis de fuentes de informacion
A Deauto -administracion . Aprender a establecer y lograr metas en tiempos definidos
A De uso de TIC : Desarrollar habilidades para buscar informacion y elaborar un tra bajo
académico con apoyo de medios electrénicos
A De comprension de lenguas extranjeras . La utilizacién de informacién en otros idiomas,
principalmente inglés, para la elaboracién de trabajos académicos
A De investigacion . Responder a preguntas con criterios a cadémicos
A De comunicacion . Tanto en forma verbal como escrita
A De trabajo en equipo . (UACJ, 2008)
El objetivo general, tal y como esta planteado actualmente en la carta descriptiva Tla cual se
encuentra en proceso de revision - busca que el estudiante, al final del semestre:

técnicas de la investigacion documental para la elaboracién de un trabajo académico, por medio de la
utilizacion de los sistemas de informacién, ademas de la identificacién, utilizacion, discriminacion y
sintesisyvalora ci - n de | as fuentes documental eso. (UACJ, 2008)

La importancia de esta asignatura resulté mas evidente con la transiciéon que la Universidad ha estado
realizando a un nuevo modelo pedagdgico, de corte constructivista, en el que los estudiantes deben

ser ma s responsables de su propio aprendizaje y establecer constantemente un contacto directo con

el conocimiento, a través de la informacion. Esta transicion inicié a principios de este siglo y esta aun

en proceso, pero cada vez es mas frecuente que los estudia ntes expongan en clases los resultados de
sus indagaciones y reflexiones, que trabajen en equipos, que desarrollen un proyecto de investigacién

a lo largo del semestre y que elaborar ensayos, reportes de investigacion o algun otro tipo de
documentos a part ir de esa investigacion.

Buena parte de la calificacion del curso de TID depende precisamente del proyecto de investigacion:
el documento final significa el 30 por ciento de la calificacion total, pero a lo largo del semestre se
realizan diversos trabajo s que estan ligados a la investigacion y aportaran una parte importante de la
calificacion total del curso.
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PROBLEMATICA

Los profesores que imparten esta materia se enfrentan a un gran nimero de retos, los cuales se

puede decir que son comunes en otr as instituciones; uno de los principales es que los estudiantes
arriban a la Universidad con muy pocas competencias para el manejo de la informacién, incluyendo
competencias basicas como son las de lectura y comprension. Es posible que esto se modifique
gradualmente, con los cambios que se estan realizando en el bachillerato en México, en donde parece

existir la conviccion de ir adoptando el enfoque de competencias y en un reciente acuerdo publicado

en el Diario Oficial de la Federacion se definié una serie de competencias que constituiran el marco
curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato. Entre estas competencias se encuentran las de
Pensamiento critico y Aprendizaje auténomo (México DOF, 2009) fundamentales para manejar
informacion eficienteme  nte.

Algo que igualmente sucede en muchos otros casos Yy en otras instituciones, es que los estudiantes
menosprecian materias que les desarrollan competencias generales y prefieren enfocarse en las que

se relacionan directamente con los conocimientos y ha bilidades propios de la carrera que quieren
cursar. Este es un grave problema, pues significa que los estudiantes no reconocen que en su vida
profesional tendran que actualizarse permanentemente, para lo cual les seran de gran utilidad las
competencias que les permitan localizar, evaluar y manejar informacion en forma éptima.

Otro aspecto que desanima a docentes y estudiantes es que no existen los mecanismos necesarios

para darle continuidad a los esfuerzos de esta materia; es decir, las competencias apre ndidas y
desarrolladas por los estudiantes durante el curso no les seran requeridas sobre una base regular en

las materias que tomaran mas adelante en su formacion, salvo tal vez algunas al final de la carrera,

cuando se estén preparando para elaborar algu na tesis o proyecto de investigacion.

¢POR QUE ESTE TIPO DE ANALISIS?

La calidad de las tareas académicas que se realizan en la Universidad esta en gran medida soportada

en la calidad de las fuentes de informacion consultadas por estudiantes y docentes. La informacion
puede ser considerada la materia prima que el docentes y estudiantes deben transformar, con la
intervencién de su pensamiento critico, para convertirla en un nuevo conocimiento.

Los estudiantes mismos, sobre todo en un nivel universitario, estan llamados a participar activamente
en la creacion, ampliacién y difusién de los conocimientos, lo que implica saber manejar informacion y
presentarla en trabajos escritos en los que tendran que dejar bien claro cuales fueron ideas tomadas

de los auto res leidos y cuales son las reflexiones aportadas por ellos.

La popularidad de Internet ha hecho més facil el proceso de localizar informacién para los diferentes

temas, pero no siempre la informacién que los estudiantes recuperan e incorporan a sus traba jos
puede considerarse de calidad, en términos de la autoridad de la fuente, de la actualidad de los datos,

de la metodologia utilizada en su obtencion, de la bibliografia utilizada y de otros criterios.

Los estudios sobre habitos y actitudes de los estu diantes con respecto al uso de la informacion son
notoriamente escasos, no solamente en México, sino también para todo Latinoamérica. Dos
documentos que conviene destacar para el caso de nuestro pais son los escritos por Garay Sanchez,

el primero publicado  en 2001 con resultados de una encuesta realizada en todo el pais y el segundo
publicado en 2004, con base en un estudio realizado en la Universidad Autébnoma Metropolitana.
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En el contexto internacional, existen algunas investigaciones, como las patrocinad 0s por el consorcio
OCLC, entre ellas un estudio publicado en 2005 en el que se analizaron las percepciones de los
usuarios acerca de los recursos y servicios que las bibliotecas pueden ofrecerles. Un apartado especial

de la investigacion estaba dirigido a estudiantes universitarios.

EL CONCURSO

La Academia de TID decidié6 promover un concurso anual, como una estrategia para posicionar mejor
la materia en el contexto universitario, animar a los estudiantes a invertir un mayor esfuerzo, lograr
que los prof esores de esta asignatura sientan un mayor reconocimiento a su labor, asi como para
identificar y promover buenos ejemplos de trabajos de investigacion. Para esto, se gestiond y obtuvo

el apoyo de autoridades académicas y administrativas de la Universidad.

A través de una convocatoria, cada afio se invita a la comunidad estudiantil a participar en este
concurso y se establecen las bases generales. Entre los puntos mas importantes de la convocatoria

del concurso analizado en este trabajo, se encontraba que los potenciales participantes serian los
estudiantes de los cerca de 20 grupos que toman esta materia, la temética seria libre; la participacion

podria ser a través de trabajos elaborados individualmente o por grupos hasta de cuatro personas;

los trabajos deberian tener como estructura minima: una introduccién, el desarrollo, una conclusién o

cierre y la bibliografia, deberian también sujetarse a algunas instrucciones en cuanto al formato.

Como recompensa para los ganadores, se consiguié que la Universidad ofreciera premios econémicos
para los tres mejores trabajos.

Cabe resaltar que en la misma convocatoria se informé sobre la integracién de un jurado calificador,
formado por académicos de la asignatura, asi como del Cuerpo Académico de Sociedad y Cultura,
quienes calificarian los siguientes aspectos: estrategias estructurales de formato y de contenido,
estilo, edicion, ortografia y redaccion. En otro punto se advirtié sobre la posibilidad de que los
trabajos fueran descartados en caso de plagio.

TRABAJOS PARTICIPANTES

Respondieron a la convocatoria 20 trabajos, el nimero es sin duda bajo, si se piensa en la cantidad

de grupos registrados, ademas de que no hubo una distribucién homogénea, pues se dio el caso de

un grupo del Programa de Disefio Grafico que aporté varios trabajos, cuyos titulos se identifican por
la temética, mientras que también hubo otros grupos de los que no se recibid un solo documento.

Se recibieron trabajos de tres de los cuatro institutos con los que cuenta la Universidad, no incluye al
Instituto de Ciencias Biomédicas, ya que en éste no se imparte la materia de TID, al parecer debido a

que los coordinadores académicos de este Instituto tampoco reconocen la importancia de desarrollar

las competencias genéricas mencionadas arriba o dis ponen de otras opciones para hacerlo.

Los documentos fueron evaluados con apoyo de una rubrica, elaborada en concordancia con los
requisitos planteados en la convocatoria. Es importante mencionar que a los participantes se les pidio
gue ademas del documen to impreso entregaran el archivo electronico de su trabajo, lo que facilité la
posterior revision de posibles casos de plagio.

Los trabajos ganadores fueron | os siguientes: primer | u
elaborado por un equipo de tres alumnas, dos de la carrera de derecho y una de la carrera de

psicol og?a. El segundo lugar fue obtenido por el trabaj
equipo de tres estudiantes de la carrera de psicologia. El tercer lugar fue para el trabajo: i Re me
Varoo, el aborado por un alumno de | a carrera de I ngenier

HEKADEMUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 8




ISSN 1 2027 i 1824

; HEKADEMUS e U

mmmmm Revista Cientifica de la Fundacién Iberoamericana para la Excelencia Educativa

HEKADE MUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 9

ANALISIS DE LOS TRABAJOS

Fue posible tener acceso a una copia impresa de los 20 documentos presentados y sobre ellos realizar

el andlisis que aqui se presenta. En la t abla 1 se incluye la lista de trabajos y, a través de los titulos,
puede observarse la diversidad de los temas abordados, algunos relacionados estrechamente con las
disciplinas de los estudiantes, otros que mas bien responden a sus intereses personales.

El procedimiento seguido para el analisis de los documentos fue el siguiente: a cada uno de los

trabajos se les asigné un ndmero consecutivo, incluyendo los que fueron seleccionados como
merecedores de los tres premios. Se incluyeron en el andlisis también los trabajos que fueron
descartados por no haber cumplido con las especificaciones de la convocatoria, incluyendo aquellos de

los que se identifico desde las primeras etapas que los autores habian cometido plagio o realizado un
trabajo de ficorta y pegao.

En la dltima columna de la misma tabla 1 se incluye el dato del nimero de paginas, aunque debe

tomarse con muchas reservas, porque por la diferencia en los mérgenes, los espacios interlineales,

los saltos de pagina y otras situaciones, no existe una equiva lencia.

Tabla 1
IV Concurso de Técnicas de Investigacién Documental
Relacion de trabajos analizados

No. Titulo Pags.
1 Alcatraz: prision, muerte y leyenda 14
2 Arquitectura biocliméatica 12
3 Calentamiento global 13
4 Chocolate 19
5 Color en el dise fio aplicado al daltonismo 10
6 El minimalismo 15
7 El suefio americano 17
8 El suicidio y la adolescencia 17
9 Interiorismo mexicano 9
10 La enfermedad de Alzheimer y la familia 25
11 La evolucion del dios sol. La diosa de la verdad 27
12 La vestimen tay costumbres de la mujer desde la Edad Media, hasta finales del Siglo XIX 35
13 Lo mejor de Frank O. Gehry 9
14 Prostitucion reflejo de la pobreza 18
15 Psicologia del color 11
16 Publicidad: ¢Engafio o realidad? 14
17 Remedios Varo 20
18 Ricardo L egorreta y el Museo de Arte Contemporaneo 50
19 Trastorno bipolar 12
20 Trastornos mentales 8

NIVEL ACADEMICO DE LOS TRABAJOS

Solamente en 9 de los trabajos presentados se identificaron preguntas a responder planteadas en la
introduccién, lo que impl  ica un mayor nivel de dificultad para quien realiza una investigacion. Cuando
una investigacion no plantea preguntas a responder, deja abierta la posibilidad de incorporar
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practicamente cualquier informacién que se encuentre sobre el tema. Una pregunta o u n objetivo de

investigacion constituyen una guia y un filtro, que obliga a seleccionar mejor las fuentes a consultar.
FUENTES CONSULTADAS
En la tabla 2 se concentra la informacion de las fuentes consultadas, divididas en libros. articulos de

Internet, a rticulos de revista y otros, en este Ultimo renglon se consideraron los materiales
audiovisuales. Como puede observarse, el tipo de fuente mas utilizada fue la Internet, que en este

caso se trata de la Internet libre; la segunda fuente mas consultada fuer on los libros.
Tabla 2
IV Concurso de Técnicas de Investigacién Documental
Fuentes consultadas
No. Total de Libros Articulos Articulos de Otros Ref. Inglés
Trabajo referencias de Internet revista

1 10 5 5 2

2 10 5 5

3 11 2 7 2

4 9 3 6

5 2 N.D N.D N.D N.D

6 7 4 3 2

7 6 6

8 5 3 2

9 10 5 5

10 7 2 5

11 10 5 5

12 9 3 4 2

13 5 N.D N.D N.D N.D

14 11 3 8

15 3 N.D 1 N.D N.D

16 2 1 1

17 21 4 12 5 6
18 22 8 11 1 2 1
19 9 5 4

20 1 1

170 65 84 6 6

El promedio de referencias por trabajo (8.5) es bastante aceptable para un trabajo semestral, aunque
obviamente es mucha la distancia que existe entre el trabajo que presentd mas referencias (22) y el

que presentd menos (2). Sin embargo, al analizar est as referencias se encuentran problemas que
pueden calificarse como graves: solamente dos documentos citaron articulos de revistas; esto
constituye una falla frecuente entre los estudiantes universitarios de acuerdo con algunos estudios.

PREFERENCIA POR INTERNET

La informacion consultada en las paginas de Internet en gran parte proviene de diarios digitales o de

portales en donde se discuten noticias sobre acontecimientos recientes; cuando cierta informacion se

publica en revistas se puede decir que ha h abido més oportunidad de discutir y reflexionar sobre esa
informacion, lo cual es mas cierto si se trata de revistas académicas. La informacién habra pasado por

un proceso mas amplio de reflexion cuando llegue a publicarse en forma de libro. Por otra parte , la
informacion publicada en revistas tiene algunas ventajas que los estudiantes desaprovechan:
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contienen regularmente informacién mas actualizada de la que puede encontrarse en libros y con un
abordaje mas directo y especifico.

Con respecto a la calidad de la informacién obtenida en Internet por los estudiantes que escribieron

los articulos analizados, puede decirse que ésta es muy variable; 5 de los trabajos citaron la
Wikipedia, enciclopedia electrénica muy conocida y popular, resultado de un proyecto muy loable que
busca llegar a construir una enorme enciclopedia electrénica de acceso libre, gracias a las
aportaciones de todos los interesados. El problema es que no existen todavia los debidos mecanismos

para controlar la calidad de la informacion incor porada y ésta con frecuencia es imprecisa 0 presenta
sesgos por responder a intereses particulares de las personas o instituciones que la suministraron.

Otra situacion con la Wikipedia es que el buscador Google la presenta siempre en los primeros lugares

de los sitios recuperados, sobre cualquier tema, en virtud de los algoritmos de indexacién que usa ese

buscador, que privilegia los sitios més consultados, no los que tienen una mayor calidad.

Los estudiantes regularmente sobreestiman la importancia de sus habilidades para localizar
informacion a través de Internet. En el estudio realizado por OCLC (2005) se encontré6 que los

estudiantes universitarios de varios paises se sentian mas confiados de sus habilidades para navegar

en Internet, que en las que les p ermitian utilizar la biblioteca. En consecuencia, la primera opcién que

los estudiantes siguen al iniciar una investigacion es abrir una pégina de Internet, utilizando el

buscador Google. Esto les permitira obtener una gran cantidad de informacién de maner a
instantanea, lo cual parece agradarles.

Algo semejante se comprobé para el caso de la UACJ en una encuesta realizada entre 105 estudiantes

de tres grupos de TID registrados en el semestre agosto -septiembre de 2009, a los que se les pidio
responder a la  pregunta de cual consideraban que constituia la base para encontrar y manejar
informacion util y de calidad; las opciones de respuesta eran 3:

1. Las habilidades de manejo de tecnologias de informacién y comunicacion (TIC)
2. Lasuscripcion a bases de datos pr estigiosas
3. El pensamiento critico de cada individuo.

La respuesta correcta deberia ser la nimero 3, pues si bien las habilidades para manejar TIC son
importantes, no son suficientes para evaluar la informacion y para razonar y discernir a partir de ella,

lo cual es necesario para realizar un manejo eficiente (ALA, 2000). La respuesta 2 es la menos cierta,

pues el tener a la mano bases de datos de prestigio no significa que efectivamente se aprecien y se
puedan aprovechar. Las respuestas obtenidas mostraron gue practicamente 7 de cada 10 estudiantes
considera que las habilidades para el manejo de las TIC son las que les garantizaran el poder
encontrar y manejar informacion Util y de calidad.

DOCUMENTOS PUBLICADOS EN INGLES

Se consideré conveniente también analizar la cantidad de fuentes citadas que fueron publicadas en

inglés. Una de las competencias mas necesarias en los estudiantes universitarios es desarrollar la

capacidad de consultar informacion publicada en este idioma. De no hacerlo, corren el riesg o de
guedar al margen de los circuitos donde existe mas informacion y ésta se encuentra mas actualizada.

Es claro que no para todos los temas es posible o necesario encontrar informacion en el idioma inglés,

pero para los que fueron abordados en los trabaj os presentados en el concurso, podria decirse que

para la mayoria esto habria sido posible y conveniente. El total de referencias en inglés fueron 11,

que significan el 6.5 por ciento del total, pero solamente 4 trabajos, uno de cada cinco, utilizaron

algu na fuente consultada en ese idioma.
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DESAPROVECHAMIENTO DE LAS BASES DE DATOS

Otro dato que se antoja todavia mas grave, es que no se percibe que al menos una de las fuentes
electrénicas consultadas o los articulos de revistas haya sido tomada de las dif erentes bases de datos
disponibles en la Biblioteca Virtual de la Universidad. De nuevo, ésta es una situacion que
frecuentemente se presenta en el uso de las bases de datos pagadas por las instituciones. El reducido

uso de estos recursos en la UACJ habia sido ya documentado por Tiscarefio (2008) quien estudiando

una muestra de 340 estudiantes encontré que la mayoria de ellos esta familiarizado con el uso de la

biblioteca presencial, pero pocos aprovechan los recursos integrados en la biblioteca virtual;
solamente uno de cada cinco estudiantes pudo identificar al menos una base de datos.

Esta situacion, que es comun en las universidades mexicanas, se debe en gran medida a que la

mayor parte de la informacion esta publicada en inglés; en el caso de la UACJ ta mbién se debe a que
los estudiantes regularmente necesitan pasar por algunos filtros de identificacién para poder usar las

bases de datos y esto los desanima. Pero el problema principal seguramente tiene que ver que los
estudiantes saben que sus trabajos s erdn aceptados aunque presenten informacion tratada en forma

mas ligera y general, como es la que puede encontrarse en Internet libre.

USO ADECUADO DE LAS REFERENCIAS

Otra deficiencia encontrada en los trabajos se exhibe en la tabla 3; como se habia menci onado, los
estudiantes anotaron un total de 170 referencias bibliograficas al final de su documento, sin embargo,

de ésas solamente se citaron en realidad 106. Es posible que para algunos estudiantes sea correcto

incluir como referencia cualquier documento que haya sido revisado para realizar el trabajo, aunque

de no se haya extraido ninguna informacion util. Sin embargo, lo mas correcto seria que hubiera una

concordancia entre las referencias enlistadas y los documentos que efectivamente fueron citados en

al guna parte del texto. Otra posibilidad es que al gunos
las referencias de alguno de los documentos consultados.

Tabla 3
IV Concurso de Técnicas de Investigacién Documental
Confrontacion de referencias con cita s y disponibilidad de los libros en la institucion

No. Total de Realmente Referencias Disponibles Arts.
Trabajo referencias citadas de libros Bibs. UACJ de revista
1 10 3 5 4
2 10 5 5 5
3 11 6 2 2
4 9 7 3 3
5 2 2 N.D N.D
6 7 0 4 3
7 6 7 6 6
8 5 5 3 3
9 10 3 5 4
10 7 6 2 2
11 10 2 5 5
12 9 5 3 3
13 5 5 N.D N.D
14 11 4 3 3
15 3 3 N.D N.D
16 2 2 1 1
17 21 18 4 3 5
18 22 15 8 3 1
19 9 2 5 3
20 1 1 1 1
170 101 65 54 6
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En este cuadro se decidio incluir también el dato d e la cantidad de libros que fueron citados y su
disponibilidad en las bibliotecas. Lo anterior se hizo un poco pensando en la posibilidad de identificar
situaciones de plagio, suponiendo que algunos titulos de libros dificiimente estarian al alcance del
estudiante si no fuera a través de la biblioteca. Los resultados, sin embargo, después de revisar en el
catalogo automatizado de la biblioteca cada uno de los titulos, mostraron que el 83 por ciento de los

libros citados se encuentran en el acervo institucio nal, lo que ademas es indicador del buen apoyo que
ofrecen las bibliotecas, al menos con respecto a este tipo de fuentes.

PLAGIO DE INFORMACION

El plagio, voluntario o involuntario, es un problema comun en las universidades mexicanas, alentado

por las f acilidades que ofrecen las nuevas TIC y especialmente por la poca vigilancia ejercida por los
profesores, quienes en muchos casos dejan incompleto el ejercicio de promover la investigacion en

los estudiantes, cuando no se cercioran de un adecuado manejo de la informacion por parte de éstos.

Los casos de plagio se deben en gran medida a que los estudiantes, sobre todo los que acaban de
salir del bachillerato, desconocen las técnicas para citar y no se han familiarizado con el uso de alguna
guia de estilo. S in embargo, aiun después de que sepan como citar y elaborar sus referencias
bibliograficas correctamente, sera necesario reforzar constantemente estas tareas, hasta que se
constituyan en un habito.

Se revisaron los 20 documentos haciendo al menos tres prue bas en cada uno para identificar posibles
casos de plagio. Las pruebas consistieron en seleccionar parte del texto y transcribirlo o copiarlo y
ponerlo en el buscador Google para ver si se recuperaban paginas web que contuvieran ese texto. Se
encontré que cuatro documentos mostraron varios parrafos al parecer incorporados bajo la técnica de

iCorta y pegabo, incluyendo el trabajo que recibi- el
completas que se encuentran publicadas en un documento alojado en un portal de Internet:
http://lacomunidad.elpais.com/seryipsico/2009/3/15/recorrido -historico -del-suicidio -y-deseo -morir -

el®, sin que se hubiera citado debidamente.

ESTILOS O MODELOS DE CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Los principales hallazgos encontra  dos en los trabajos, en cuanto al adecuado manejo de las citas y las
referencias, fueron los siguientes:

- Un porcentaje alto de referencias bibliograficas incompletas

- Formas de citar que combinaban las citas a pié de pagina con la cita entre paréntesis
- Referencias bibliograficas sin ordenar alfabéticamente

- Referencias bibliogréaficas que no seguian un estilo definido

- Publicaciones citadas que no aparecen en las referencias

- Referencias que no aparecen citadas dentro del texto

% La consulta se hizo el 15 de marzo del 2009
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACION ES

Los resultados de este andlisis, en cuanto al manejo adecuado de la informacién por parte de los
estudiantes muestra algunas areas de oportunidad en las que deben trabajar tanto los profesores
como los bibliotecarios.

Ante la gran cantidad de informac i6n que existe actualmente, los estudiantes otorgan preferencia a la

gue se encuentra en Internet libre. Esto implica que se dejan de utilizar fuentes de informacion de

gran calidad, que significan fuertes erogaciones por parte de las instituciones, como | as revistas
impresas y las que se encuentran disponibles en bases de datos. Es necesario continuar sensibilizando

y animando a los estudiantes para que utilicen estos recursos, al mismo tiempo que se les facilite el

acceso y se les brinde asesoria sobre c6 mo utilizarlos.

El aprovechamiento de la informacién en el idioma inglés debe responder a una politica institucional,

que si bien puede presentar algunos matices atendiendo a las diferencias propias de las distintas
disciplinas, si debe presentar estrateg ias claras para que la mayor parte de la comunidad universitaria
se involucre en una dinamica que propicie utilizar recursos informativos publicados en ese idioma.

Los estudiantes deben tener a lo largo de su formacion oportunidades frecuentes para contin uar
elaborando trabajos escritos de calidad. Por ello es importante que las universidades fomenten y
faciliten tareas de investigacion, como lo es la elaboracion de tesis al término de la carrera.

Es necesario seguir trabajando en ensefiar a los estudiante s como elaborar buenos reportes de
investigacion, incluyendo el citar correctamente. Al mismo tiempo, las instituciones deben trabajar en

uniformar criterios y estilos, para que se genere una mayor confianza para participar en la generacion

y difusion del  conocimiento.
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INVESTIGACIONES ACADEMICAS

Disefio curricular basado en competencias profesionales para el nivel
superior y de posgrado.
Curriculum design and professional skills to the upper level and graduate.
Manuel Villarruel Fuentes
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Resumen

El presente articulo se presenta como una propuesta

de disefio curricular suste ntada en el enfoque de
competencias profesionales, aplicable tanto en el
nivel superior como de posgrado. En él se desglosa
paso a paso el trabajo académico a desarrollar, lo
gue incluye el andlisis y la discusién de cada etapa

del disefio, sus antecedentes y consecuentes, asi
como los niveles de participacién de los cuerpos
colegiados. Para su mejor comprension y
seguimiento las explicaciones incluyen ejemplos, los
cuales abarcan diversas disciplinas profesionales. La
propuesta, ampliamente probada en la pr actica, se
constituye como un valioso apoyo a los disefiadores
curriculares, jefes y presidentes de academia, asi
como a todo académico interesado en incursionar en
dichos procesos de mejora institucional

Palabras clave:
disefio curricular, competencias profesionales, nivel
superior y posgrado

Abstract

This paper presents a proposed curriculum design underpinned by the skills approach, applicable both in the upper level and

graduate students. It is broken down step by step to develop academic work, which includes analysis and discussion of each
stage of design, its antecedents and consequences, and participation levels of the collegiate bodies. For a better understand ing
and monitoring the explanations include examples, which cover various discipline s. The proposal, widely tested in practice,
constitutes a valuable support for curriculum developers, managers and chairmen of academia, and to all academics interested

in penetrating in these processes of institutional improvement

Keywords:
curricu lum development, professional skills, higher and postgraduate

4 Ingeniero Agrénomo Especialista en Zootecnia. Maestro en Educacion. Diplomado en Sistemas Abiertos y a Distancia.
Profesor -Investigador de Tiempo Completo en el Instituto Tecnoldgico de Ursulo Galvan, México

HEKADEMUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 15


http://www.calidadpp.com/hekademus/numeros/08/Hekademus_08_04.pdf
http://www.calidadpp.com/hekademus/numeros/08/Hekademus_08_04.pdf
mailto:mtrovillarruel@yahoo.com.mx

Ny ISSN 1 2027 i 1824

‘k*" \ Volumen O 3 NumeroO 8
’\\1 Abril del20 10
|\

\ J

mmmmm Revista Cientifica de la Fundacién Iberoamericana para la Excelencia Educativa

HEKADE MUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 16

INTRODUCCION.

A la entrada del nuevo siglo, la hegemonia de los modelos neoliberales resulta mas vigente que

nunca. La idea de transformar a la sociedad bajo rigidos esquemas de formacién d isciplinar dirigido a
los jovenes profesionistas ha sido complementada con la incorporacion de modelos educativos
centrados en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes, mismos que logran
dimensionarse a partir de las evidencias de desempefio concretadas en los conceptos, destrezas y
valores observables en el estudiante. De acuerdo con Gaudin (Tinnermann, 2002), a partir del afio
2000, lo fundamental seria la renovacion de conocimientos, la flexibilidad, el saber hacer y el saber

producir, la ca pacidad para cambiar de métodos oportunamente. Para el logro efectivo de las nuevas
metas educativas, la capacidad de organizacion académica dentro de los planteles se convierte en un

asunto toral, el cual debe orientarse en funcién a las demandas de un ca mpo laboral que se define

por las problematicas sociales, politicas y econdmicas que le son inherentes.

Es asi como las instituciones educativas se ven enfrentadas a la necesidad de asumir el desarrollo de

Sus propios procesos de innovacion curricular, lo que le significa de principio un replanteamiento de

sus esquemas administrativos, politicos y culturales internos. Es aqui donde se delinea la intervencion

directa de los docentes, quienes deben abordar la responsabilidad de una nueva funcién para la cu al
de entrada no han sido preparados: la de disefiadores curriculares. Mas alla de que dichos procesos

deben ser coordinados por especialistas en educacion, lo cierto es que sin la participaciéon de los

docentes, en su calidad de especialistas, poco se puede avanzar en el disefio de perfiles académicos
profesionales congruentes con una realidad social especifica, cuya impronta se identifica actualmente

con el desarrollo cientifico y tecnolégico.

Es precisamente en este proceso de cambio educativo donde el mar gen de creatividad debe conducir

al desarrollo de propuestas flexibles, mdviles y de la méxima calidad académica. La tendencia actual

es al disefio de modelos basados en créditos, ya sea por asignaturas, materias o modulos,
organizandolas por bloques obliga torios y optativos, orientadas a una formacion en especifico. Dichos
esquemas de disefio deberan ir acompafiados de programas curriculares adyacentes, tales como

practicas profesionales, asesorias, tutorias, deporte, cultura y ciencia para los estudiantes; y de
formacién docente, de investigacién y evaluacion para los maestros. Sin descartar el establecimiento

0 consolidacion de los escenarios de aprendizaje (talleres, laboratorios, bibliotecas, salas de
informatica, entre otros) indispensables para instrumen tar la nueva propuesta. Sin todos los

componentes la probabilidad de desplegar el plan de trabajo académico exitoso serd minima.
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Depositar la mayor responsabilidad del proceso en los hombros de los maestros no es novedosa, en

tanto fue definida como indis pensable en el Informe Delors, el mismo que definid los cuatros pilares

de la educacion actual: aprender a saber , aprender a hacer , aprender a ser y aprender a convivir
base sustantiva de las actuales propuestas curriculares . La Comisién sostuvo todo el t iempo que para
impulsar con éxito una megapropuesta como esta, se precisaba de la participacién decidida del

personal docente de cada institucion:

i E]I aporte de maest rsefla ¢ Informe f-ees esereial para preparar a los

jovenes, no sélo p ara que aborden el porvenir con confianza, sino para que ellos mismos lo

edi fiquen de manera resuelta y responsable é por C
nuevo contexto para hacerse escuchar y comprender por los jévenes, para despertar en ellos

el d eseo de aprender y para hacerles ver que la informaciéon no es conocimiento, que éste

exige esfuerzo, atenci-n, rigor y voluntadéo(UNESCO,

Delors estimd que la funcion principal del maestro dentro de la educacion para el siglo XXI podr ia ser
resumida como de inspirador, de trasmisor y modelo de lo que debe ser un aprendiz permanente.
Sélo asi podra llegar a ser un profesional competente, el cual tenga la capacidad de dar respuestas y

soluciones a todo tipo de problemas, incluso los inéd itos.

Es el propio Delors quien llamara la atencioén en torno al fragil, pero necesario, equilibrio que debe

existir en cada propuesta curricular:

fiLa tensi-n entre |l a indispensable competencia vy
oportunidades. Cuestion clasica, planteada desde comienzo de siglo a las politicas

econOmicas y sociales y a las politicas educativas; cuestion resuelta a veces pero

nunca en forma duradera. Hoy, la Comisién corre el riesgo de afirmar que la presion

de la competencia hace olvida r a muchos directivos la mision de dar a cada ser

humano los medios de aprovechar todas sus oportunidades. Esta constatacion nos ha

conducido, en el campo que abarca este informe, a retomar y actualizar el de

educacion durante toda la vida, para conciliar la competencia que estimula, la

cooperaci-n que fortalece y | a solidaridad que un

Todas las cuestiones aqui sefialadas configuran escenarios originales nunca antes vistos y
confrontados por los maestros. Aulas dinamicas, grupos multicult urales, educacién no formal e

informal dentro de los planteles educativos, educacion holistica, aprendizaje significativo y
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construccion del conocimiento son solo algunos ejemplos de cémo se ha ido transformando el

escenario educativo. De la ensefianza al a prendizaje, de la docencia a la mediacion, de los recursos

didacticos a los objetos de aprendizaje son ejemplos de los paradigmas que tendran que ser

aprehendidos por los maestros. El aprendizaje de conocimientos deja de ser el objetivo Unico de la

formaci - n acad®mi ca de | os estudiantes, l o que interesa al

adquirir conocimientos ya constituidos.

Ante esta necesidad y con las exigencias propias de un modelo que aspira a ser universal, es que se

propone abordar un enfoqu e de competencias profesionales como la via para alcanzar la calidad

académica que se precisa como necesaria dentro de los estandares internacionales. Sin embargo, e I
enfoque por competencias ha estado sometido a fuertes controversias. Kerka (1998) al real izar un
recorrido histérico de su génesis y evolucién indica que los estandares de competencia laboral

tuvieron su origen en la década de los setenta en paises como Estados Unidos de Norteamérica,

Inglaterra y Australia. La definicién de estandares como ar quetipos a alcanzar, ha representado una

panacea a la que recurre el Estado actualmente a fin de brindar respuesta a las necesidades de
desarroll o industrial sobre |l a base de una fuerza de tr
categéricamente q ue la posibilidad de insertarse con éxito en el contexto de una economia global

competitiva depende de la plataforma estructural que conforma la base trabajadora.

Garcia et al., (2008) precisa las principales criticas que enfrenta la adopcién del enfoque de
competencias, entre las que destacan: lo confuso de su conceptualizacién, las dificultades empiricas

que representa su adopcion como eje articulador de las acciones de intervencion y evaluacién
educativas, y su falta de adecuacién para responder a las necesidades crecientes de una sociedad que
promueve el aprendizaje, basado en la informacion y el conocimiento a lo largo de la vida. Una cosa

es saber qué hacer, otra el saber cémo hacerlo y algo muy distinto el hacerlo.

Las criticas mas agudas se centra  n en lo evidente de su enfoque reduccionista, en la multiplicidad de
conceptos que explican la definicién de las competencias, su relaciéon todavia muy cercana con el

modelo basado en objetivos conductuales (muchas veces se confunde con éstos) y la forma co mo la
competencia se reduce a la simple ejecucién de tareas relacionadas con los diversos estandares que

se desarrollan en un campo de desempefio profesional determinado. Es el propio Angel Diaz Barriga

(2006) quien pregunta a la comunidad académica si rea Imente el enfoque de competencias
representa una innovacion, o so6lo una apariencia de cambio. A decir del autor, se ha creado un

imaginario social donde lo nuevo aparece como un elemento que permite superar lo anterior, al hacer

las cosas mejores; aestos e le ha dado en llamar innovacion. Ante esta nueva voragine de cambios le
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ha seguido una larga fila de propuestas educativas, entre las que se destacan: formacién por

competencias, planes de estudio basados en el enfoque por competencias, propuestas educat ivas por
competencias, y un largo etcétera. Pero no todo cambio supone una mejora y por lo tanto un

elemento innovador.

Es asi como se hace preciso brindar todo el apoyo conceptual y metodolégico que permita que las
instituciones de educacion superior y de posgrado logren organizar sus procesos de disefio y redisefio

curricular, sobre la base de sus componentes, exigencias, espacios y tiempos de operacion.

JUSTIFICACION. LA RUTA CRITICA DE L A PROPUESTA DE TRABA JO CURRICULAR:
CONTEXTO Y ACCION.

Los proces os de globalizacion vinculados al desarrollo de competencias profesionales exigen pensar

en model os que atiendan | as siguientes premisas: 1) s e
hacer o, sino fAhacer 0; 2) transi tar daeréconstrachiinrquegponé en ac ci
marcha todos los recursos de que se dispone; y 3) dichos recursos, representados por los

conocimientos, procedimientos y actitudes que se poseen, deben ser combinados, coordinados e

integrados en la practica -accién (saber actua r). Esto es lo que finalmente permite concebir a la
competencia como algo mas que una simple capacidad. Saber actuar significa incluso el saber cuando

se debe intervenir y cuando no.

Se parte de la idea de que ser competente es de muchas maneras una actit ud frente a la realidad.
Realidad que por ser cambiante y dinamica exige a la persona insertarse en un proceso continuo y

flexible de desarrollo individual, basado en la experiencia y determinado por el contexto donde tienen

lugar dichas vivencias. Ser com petente significa también estarlo para seguir desarrollando

competencias (educacion de por vida).

Es precisamente en el &mbito del contexto  donde se encuentra la clave para dimensionar el alcance

de una competencia. Identificar, atender y solucionar un pr oblema especifico precisa del
reconocimiento del contexto donde tiene lugar. Aqui se debe tener especial cuidado en no caer en la

nimiedad de asumir que existen competencias ex profeso para cada contexto; se trata de entender
que cada situacién obliga a un a respuesta contextualizada. Aqui radica la flexibilidad y adaptabilidad a

la que se hace mencidn en muchos escritos.
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Al tener como objeto de estudio la realidad, es necesario diferenciar entre aguellas competencias que

atienden circunstancias comunes al quehacer profesional y las que permiten responder a hechos
concretos (situados), en tanto obedecen a eventos particulares. Las primeras denominadas Genéricas

(para algunos Basicas, sin que ello signifique aprendizajes minimos), de corte Transversal, divid idas
en Instrumentales, Interpersonales y Holisticas o Integrales ( Villa y Poblete, 2007) , cuya visién es
multifuncional, necesarias para todo tipo de trabajo, y que identifican los elementos compartidos que

pueden ser comunes a cualquier profesion (transf eribilidad). Las segundas, llamadas Especificas,
restringidas por su utilidad, ya que confieren identidad a una profesién en lo particular, y por lo tanto

brindan consistencia a un programa educativo a implementar.

Es asi como las competencias terminan p or ser la conjugacién de conocimientos, procedimientos y
actitudes adquiridos por la experiencia e integrados en cada accidon desplegada al resolver un
problema especifico en un contexto determinado. Contexto que por ser incluyente, supone la
presencia de f actores sociales, politicos, econémicos y culturales que en marcado sinergismo hacen
inédito cada hecho, cada situacion problematica. De aqui la necesidad de abordarlos de manera

auténoma vy flexible.

1. FUNDAMENTACION TEORICA Y METODOLOGIA DE TRABAJO

Con base en lo anterior, la PRIMERA ETAPA dentro de un proceso de disefio curricular debe consistir

en la identificacion de las principales problematicas asociadas al campo de desempefio profesional en

el plano internacional (politicas, econdémicas, sociales, cul turales, etc.), lo que brindara el marco de
referencia contextual de la profesion, sus desafios y prioridades a atender (ver Figura 1). Para ello es

necesario realizar una revision exhaustiva de los planes, programas y proyectos que definen las
estrategias y lineas de accion emanadas de los marcos institucionales, publicos y privados,
sustentados en soélidos diagndsticos situacionales que identifican una politica sectorial. Es vélido
complementar esta informacion con consultas a expertos de reconocido prest igio y capacidad. El
objetivo es explorar e identificar las competencias que se asumen necesarias para el logro efectivo de

la profesion (Genéricas y Especificas) con base en las demandas, requerimientos y necesidades

particulares del area que se atendera profesionalmente.

Pese a que existen amplias recomendaciones en la literatura sobre la naturaleza de este tipo de
competencias, lo cierto es que éstas devienen del tipo de formacién a la que se aspira y de cada

profesion a desempefiar (psicologia, sociolo gia, agronomia, educacion, medicina, etc.).
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Figura 1. Ruta critica para el trabajo de disefio curricular bajo el enfoque de competencias profesionales.

A partir de aqui, es posible pasar a un nivel superior de abordaje, al delimitar los problemas
Nacionales, Regionales e incluso Locales que derivan de cada segmento o situacién probl emética
definida en el plano internacional.

El propdsito es concretar los entornos en una base que permita dimensionarlos para su aprehension.

Pensar globalmente pero actuar localmente. El Cuadro 1 muestra la Matriz de Disefio Curricular bajo

la cual se de bera esclarecer este proceso.
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Como se observa, a partir de la unién de los tres primeros factores distinguidos en la Matriz, es que

se integra el Eje Problematizador que dard configuracién al contexto donde se delimitan las

situaciones problem aticas con base en:

Cuadro 1Matriz de Disefio Curricular para un méalbasado en competencias profesionales

U L1
PROSLEMAS £ PROSEMATIAIOR| MEGATENDENOA | CAWPD IE | Dufsciln | NS0 = APCHTAOCN A WL NIINDCS LR N0 MO PO
o Sobeen | EEEWENW » - TPOOE COMMUIACIA | Deberd o & oy assvivs & See 3 Speiee ¢ 4 o T armen  ardve we e e
PERRL o wE e R S L
A e ava o » - |
| range @ apleacin o Bemc 20 om0 s emrbem wr o Wt

o L ee o e
e -y

- e
wixe

~
X

of
"
»

Tasue Friera or e e
FNraNa e faame Cownwes R i)

e wrem. Pt e £
e
. —

T Reazwes | fepzaalzaen

= Diagnéstico de las necesidades, conflictos y demandas sociales, politicas, econdmicas,
ecoldgicas y culturales de caracter internacional.

= Diagnéstico de los problemas fundamentales, que en el campo disciplinar de interés provienen
del e ntorno internacional y que impactan de manera directa e indirecta a nivel nacional y

regional/local.

De manera adicional, se debera tomar en cuenta:

= Diagndgstico del campo profesional. Examinando las exigencias que las instancias
internacionales y naciona les definen como necesarias para el perfil del nuevo profesional, a la
luz de los analisis prospectivos de inicio de siglo (instancias gubernamentales y no
gubernamentales, fundaciones, colegios de profesionistas, entre otros).

= Diagnéstico de las profesio nes afines. Mediante la consulta a las propuestas curriculares de
instituciones educativas que ofertan la formacién profesional de interés; se revisara su Mision,
Visién y Objetivos institucionales.

= Diagndstico del marco normativo y legal. Esto con la fi nalidad de demarcar los alcances de la
actividad profesional a desempefiar.

= Diagn6éstico del sector demandante del servicio profesional. Representado por las empresas,
asociaciones publicas y privadas, organizaciones productivas, entre otras, quienes brindar aun

panorama local o regional de las demandas del nuevo profesional. En algunas ocasiones esta
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actividad, por la logistica y costo que representa, puedo no ser factible de realizarse; esto de

ninguna manera devendra en detrimento de la calidad de esta eta pa. Se parte del principio de
gue los integrantes del colectivo poseeran la experiencia, formacion y conocimiento del area de
interés curricular. De no ser asi, es conveniente invitar a profesionales que rednan estas

caracteristicas.

Esta primera etap a del proceso es por demds importante, en tanto proveeran del sustrato necesario

para perfilar la naturaleza de las competencias profesionales a desarrollar, caracterizando a su vez el

tipo de competencia de que se trata (Genérica o Especifica). Se destaca su aporte al planteamiento de
los Ejes Transversales que daran certidumbre a la diversidad, libertad y autonomia al quehacer
profesional (en tanto competencias Instrumentales, Interpersonales y Sistémicas). Por lo tanto, se

debe prestar atencion al hecho de que las Competencias Especificas refuerzan las posibilidades de
cumplir con los requerimientos del puesto de trabajo, mientras que las Competencias Genéricas

refuerzan las posibilidades de obtener un trabajo fuera del campo de la ocupacién (Heijke, et al.,
2003). De aqui la necesidad de darle el tiempo necesario al analisis, debate y reflexién colectiva por

parte de los maestros participantes, en su calidad de especialistas. Por estas razones es necesario

agotar al maximo posible la identificacion de las situaciones problematicas; mientras mas amplio sea

el Eje Problematizador mejor sera el trabajo que se realizara posteriormente (se propone entre 5y 10

problematicas).

La SEGUNDA ETAPA del proceso implica derivar el primer nivel de andlisis y propuestas hacia la
identificacion de las denominadas Megatendencias de Solucibn , entendidas como las grandes
propuestas de intervencion que en el plano internacional se estan planteando como soluciones a

corto, mediano y largo plazo. En su gran mayoria se visualiza n como estrategias y acciones
integrales, dado el nivel con el que fueron postuladas. Es posible que muchas de ellas ya se estén

ejecutando al momento de explicitarlas; lo ideal es que se caractericen por el nivel de innovacién con

el cual fueron concebida s. Representan en si mismas a los paradigmas dominantes y emergentes, por

lo cual pueden estar presentes en mas de una situacion problemética (aterrizando posteriormente en

més de un campo de desemperio profesional).

En esta etapa se recurrira a la revi sion de documentos rectores, emanados, como ya se sefialo, de los
amplios consensos internacionales (FAO, UNESCO, OEIl, OEA, BM, FMI, BID, entre otros), e incluso
nacionales. Los cuales deberan ser puestos a consideraciéon del colectivo académico encargado de I

disefio. Se recomienda que los maestros conozcan de antemano estos materiales escritos, con la
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finalidad de que al momento de iniciar los trabajos ya hayan contrastado los contenidos con sus

experiencias y saberes individuales.

DEFINICION DE LOS CA MPOS DE DESEMPENO PROFESI ONAL

La TERCERA ETAPA del disefio consiste en definir las condiciones de desempefio profesional
relevantes. Dicho de otra forma: en necesario delimitar las condiciones en que se demanda y se
proyecta que los estudiantes demuestren los re cursos de que disponen, siempre bajo un contexto
determinado que faculte esta movilizacion y que le otorgue un verdadero sentido (saber hacer

contextualizado).

El objetivo es catalogar lo que se espera obtener de las personas, a partir de situaciones prev iamente
definidas como relevantes en funcién de un rol asignado (en las dos primeras etapas). Esto conlleva
implicaciones muy importantes en los esquemas de formacion académica, en tanto permiten concebir

la integracion del  saber hacer con el saber (practi ca-teoria) , asi como las experiencias de aprendizaje
que deberan ser presentadas mas adelante, acompafnadas del disefio de ambientes propicios para el
aprendizaje. Si se sabe a dénde se va, lo mas seguro es que se tome el camino adecuado para ello.

Ya en est e nivel de andlisis, es posible identificar con relativa facilidad el tipo de competencias a las

que se debera encaminar el disefio. Como ejemplo se pueden citar las siguientes Competencias

Genéricas (Tomado de: Bravo -Salinas, 2007).

=  Capacidad de abstracci 06n, analisis y sintesis

=  Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

=  Capacidad para organizar y planificar el tiempo

= Responsabilidad social y compromiso ciudadano

=  Capacidad de comunicacion oral y escrita

=  Capacidad de comunicacion en un segundo idi oma
=  Capacidad para la investigacién

=  Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
=  Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién
=  Capacidad critica y autocritica

=  Capacidad para actuar en nuevas situaciones

=  Capacidad creativa

= Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

=  Capacidad para tomar decisiones
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=  Capacidad de trabajo en equipo

=  Habilidades interpersonales

=  Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
=  Compromiso con la preservacion del medio ambiente

=  Compromiso con sum edio socio -cultural

=  Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad
=  Habilidad para trabajar en contextos internacionales

=  Habilidad para trabajar en forma auténoma

=  Capacidad para formular y gestionar proyectos

=  Compromiso ético

= Compromiso conlac alidad

De igual maneralas Competencias Especificas  pueden ser representadas de la siguiente manera:
Para la profesién de Médico Humano

= Capacidad para evaluar signos vitales

= Capacidad para realizar venopuncién

= Capacidad para aplicar sondas

= Capacidad para atender partos naturales

= Capacidad para realizar suturas

Para la profesién de Ingeniero Agrénomo
= Capacidad para evaluar proyectos de investigacién cientifica
= Capacidad para trazar disefios experimentales en campo
= Capacidad para realizar levantamientos topo graficos
= Capacidad para calcular dosis de fertilizacion

= Capacidad para realizar cultivo de tejidos en laboratorio

Para la profesién de Pedagogo
= Capacidad para disefiar instrumentaciones didacticas
= Capacidad para realizar evaluaciones psicopedagoégicas
= Capacidad para realizar una secuencia didactica
= Capacidad para realizar protocolos de investigacion educativa

= Capacidad para impartir un curso -taller
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DEFINICION DEL PERFI L ACADEMICO PROFESIO  NAL

Con base en lo ya sefialado, el Perfil Académico Profesional (CU ARTA ETAPA) puede definirse como el
conjunto de competencias que identifican y demuestran la formaciéon de una persona para asumir, en
condiciones cambiantes, las responsabilidades propias del desarrollo de desempefios y tareas en una

determinada profesion.

De acuerdo con Gustavo Hawes y Oscar Corvalan, (2005), el perfil del egresado es:

fiéel document o que (a) describe |l os domi ni os de CC
profesional determinado al momento de su acreditacién como tal por parte de la institucion

formadora, (b) especifica las competencias de cada dominio y las decisiones criticas asociadas

a los mismos, y (c) las capacidades asociadas a ellas, a partir del analisis de las tareas

esenciales que resultan de su descomposicién €o

Con respecto a quiéne s deben construirlo, los mismos autores sefialan:

i EI per fil del egresado es producto del trabajo refle
formador a, en di 8l ogos con | os restantes actores del
la base y referente para la construccion de la Matriz Curricular que es el sustento de los

curricula (sich de formaci -n profesional que puedan desarroll a

Y es precisamente este dominio de competencias al que se alude el que debe ser aportado en cada

secuencia lineal de la Matriz de Disefio. Para ello habra que contestar a las siguientes preguntas:

1. Con base en el campo de desempefio a abordar ¢ De qué debera ser capaz el egresado?
2. ¢Qué es lo que deberd realizar en el marco de las demandas de los sectores sociales,
econdmic os, politicos, académicos, culturas y sociales que se delimitaron en el eje

problematico?

Como resulta obvio, las aportaciones al perfil deberan estar estrechamente concatenadas con al

menos una Megatendencia de Solucién.
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Es precisamente la suma de toda s las aportaciones al perfil lo que debera redundar en el Peffil

Académico Profesional final. La siguiente figura (2) ilustra lo anteriormente dicho:

Megatendencia w ‘ Campo de -. Definiciéon del
de Solucién-1 Desempefio-1 Perfil-1
g
Campo de ‘ Definicion del
Desempefio-2 Perfil-2 )
3
Campo de ) Definicién del
L Desempeno-3 Perfil-3
&
Megatendencia ‘ Campo de ‘ Definicién del
de Soluciéon-4 Desempefio-4 Perfil-4
" Perfil Académico
Profesional Final

Figura 2. Integracién del Perfil Académico Profesional a partir de los Campos de Desempefio y las Megatendencias de

De manera general, la explicitacion del Perfil se har4 en prosa, tan amplia y puntualmen te como sea
necesario. No se debe pasar por alto que antes de validar su pertinencia, se debera contrastar con la

Mision, Visién y Objetivo de la institucién educativa a la que estara supeditado.

Se destaca el hecho de que mientras mas Campos de Desempefio se clarifiquen, mas amplio podra

ser el perfil, y esto como ya se indicé, depende del Eje Problematizador.

A continuacién se muestra un ejemplo de esta actividad (Cuadro 2) :
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e Desempefio y Definicién del Perfil
asociado a ellos. Caso: Disefio de Especialidades para la Carrera de Ingenieria Agronémica.

Cambios en el uso del
suelo.

Migracién.

Baja produccion y
productividad.

y cosecha de agua.

del agua de lluvia.

- Aplicacion de
tecnologias para la
recuperacion y
conservacion de
suelos en areas
tropicales.

PROBLEMAS (EJE PROBL EMATIZADOR) MEGATENDENCIA CAMPO DE DEFINICION DEL
DE SOLUCION DESEMPERNO
PERFIL
Situacion Problemas en que deriva
problematica
(Aqui se deriva el
Internacional Nacionales Regionales/Locales rango de aplicacion de El egresado sera
la co mpetencia) capaz de:
Manejo Pérdida y Contaminacién de Manejo integral de -Formulaciéon y - Disefiar, coordinar y
inadecuado de degradacion de agua, suelo y aire. los recursos evaluacion de evaluar proyectos
los recursos los recursos naturales. proyectos productivos productivos
naturales. natur ales. sustentables en el sustentables.
area agropecuaria,
Erosién  hidrica y acuicola y forestal.
edlica. Conservacioén, uso y
Migracion. manejo del suelo y
el agua.
- Aplicacion de -Manejar tecnologias
Degradacion fisica, tecnologia s sustentables de
Uso inadecuado quimica y biol6gica sustentables de produccion acordes
de de los suelos. Coleccion, produccién al tipo de cuenca
agroquimicos y conservacion y agropecuaria, acuicola hidrolégica donde se
pesticidas. reproduccion de y forestal dentro de ubiquen.
florayf auna. distintos  tipos  de
Pérdida de la cuencas
biodiversidad. hidrogréaficas.
Escasa
educacion Evaluacion del -Estudios de
ambiental. impacto ambiental. diagnostico para el - Efectuar inventarios
Alteracion del ciclo inventario de recursos de recursos
hidrolégico. naturales en las naturales tropicales.
regiones tropicales.
Restauracion de - Disefiar y
areas perturbadas. -Aplicacion de promovera el uso de
Deforestacion. tecnologias para la ecotecnologias para
Captura de carbono captura y u  so oOptimo la captura y uso

eficiente del agua.

- Aplicar tecnologias
innovadoras 'y de
vanguardia para la
recuperaci6 n
conservacion de
suelos.

y

CARACTERIZACION DE L

AS UNIDADES DE COMPE

TENCIA

Esto involucra la QUINTA ETAPA del proceso de disefio. Como ya se sefialo, ser competente tiene que

ver con poner en marcha un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitude

HEKADEMUS

s combinados,
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coordinados e integrados para el logro de una actividad concreta. Es por ello que se le considera como
unidad y punto de convergencia. Las Unidades de Competencia tienen un significado global y
representan los resultados esperados, lo que per mite compararlas en su estructura con los

fobjetivoso.

Los elementos de cada competencia Unicamente tienen sentido cuando se expresan en conjunto;
aislados pierden significado y valor de uso. Por ejemplo: al desarrollar estudios de diagndstico en

torno a los recursos naturales disponible en una cuenca hidrologica, la informacién y los
conocimientos que se manejan, las habilidades y destrezas que se ponen en movimiento y las
actitudes que se despliegan en torno a la importancia de esta diligencia son partic ulares, pero no
exclusivas, ya que pueden ser aplicadas en el desarrollo de otras actividades. Esto le confiere a la
competencia un rasgo generalizable y a su vez especifico, los cuales deben hacerse presentes en su
redaccion (contenidos). A esto se le den omina Transferibilidad y representa uno de los retos a superar
cuando se disefian competencias profesionales. El principio sefiala que la adquisicién de ciertas
habilidades para resolver problemas en ambientes académicos debe permitir su empleo en contextos
diferentes. Esto lleva a plantear otra complicacion: ¢Cémo disefiar competencias que vinculen a la

escuela con la sociedad? ¢Como alcanzar la Multirreferencialidad exigida, al disefiar ambientes de
aprendizaje analogos a los que enfrentara el egresado en la vida real? La recomendacién es

considerar la diversidad cultural de donde provienen los estudiantes y a las que deberan atender.

Una caracteristica esencial de las competencias es la relacibn que establecen entre la teoria y

practica. A diferencia de lo s modelos tradicionales, en este tipo de disefios la practica delimita a la

teoria. Ante la posibilidad de enfrentar demandas concretas en el &rea profesional de desemperio (lo

que representa la practica), los conocimientos (teoria) deben ser seleccionados y sistematizados para
dar atencién a la exigencia. Es asi como la teoria se vuelve significativa para el que aprende, ya que

la vincula con una necesidad especifica. Observar el problema y seleccionar la teoria representa el

derrotero a seguir.

En lo que respecta a la forma de concretar una competencia dentro del disefio, es preciso sefialar que
en ellas se describe el verbo y el contenido, lo que precisa la accién a desarrollar. Dicho en otros
términos, una competencia debe contener un verbo, un sustantivo y un adverbio. El siguiente Cuadro

(No. 3) muestra, a manera de guia, varios ejemplos al respecto:
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Cuadro 3. Redaccion de competencias profesionales.

Verbo Sustantivos Adverbios
(enuncian la accién que se (definen el objeto sobre el que se ejecuta (indican criterios relacionados con la evaluacion
realiza) la acci 6n) de la accion)
Explicar el proceso de la investigacion cientifica en el campo de la sociologia
Describir el disefio de un protocolo de investigacion de manera completa
cientifica
Caracterizar los principios de la investigacion cualitativa en el area educativa
Desarrollar un proyecto de investigacion etnografica en grupos de alto riesgo de contraer el VIH.
Es importante sefialar dos aspectos que deben ser tomados en cuenta en esta etapa del proceso:

1. Mientras mas Unidades de Competencia se identifiquen mejor sera la integracion posterior de
las Unidades de Aprendizaje.
2. Las Unidades de Aprendizaje deben reflejar el tipo de competencia a la que hacen referencia

(Genérica o Especifica), las que d eberan ser explicitadas mas adelante.

TIPOS DE COMPETENCIA

Lineas atras se sefialé la importancia de definir el tipo de competencias que se desean alcanzar
(Genéricas y Especificas). En esta SEXTA ETAPA, es necesario tener a la mano la lista de
competencia s definidas como indispensables, mismas que debieron ser clarificadas con anticipacion
(posterior a la definicién de la Megatendencias de solucion y de los Campos de Desempefo). Esta

representa | a primera fAGu?2ad.

El siguiente ¢ uadro ( No. 4) muestra un ej emplo de cémo se pueden ir relacionando la Unidad de

Competencia con el tipo de competencia al que corresponde (Genéricas: Instrumentales,

Interpersonales, Holisticas, y Especificas). Obsérvese como en este nivel es también posible ir

definiendo el tipo de  competencia de que se trate, de acuerdo a la Unidad de Competencia. Dicho de

otra forma, aqu?2 es posible fiafinaro con mayor detall e |

estaran promoviendo con la nueva propuesta curricular.

Se puede apreciar g ue | a ¢ o mp €apacidadi para firmular proyectos 0 ya estaba defi
antemano (ver relacidn anterior). Sin embargo las seis restantes no, lo cual deja abierta la facultad
para que el colectivo académico tenga la libertad de redefinir esta relacion, depurandola vy

ampliandola.
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Cuadro 4. Unidades de Competencia y Tipo de Competencia a la que atiende.

UNIDAD DE
COMPETENCIA
(Define los

SABERES EN QUE SE CO NCRETAN LAS
COMPETENCIAS
APORTACION AL PERFIL

TIPO DE COMPETENCIA QUE ATIENDE

niveles de
ejecucion o
actuacion).
(Objetivos
Particulares)
Verbo,
contenido
accion ).

y

(Debera aprender a: ser y convivir, a hacer, a
aprender y a vivir; por lo que son el reflejo de
las dimensiones y sus componentes) .
Redaccién que permita su entendimiento ain
os por separado

si son tomad

Instrumentales

Interpersonales

Holisticas

Especificas

Conceptuales

Procedimentales

Actitudinales
(Axiolégicas)

- Disefiar,
coordinar y
evaluar
proyectos
productivos
sustentables

en el rea
agropecuaria,
acuicola y
forestal.

- Manejar

tec nologias
sustentables

de produccion
acordes al tipo
de cuenca
hidrolégica
donde se
ubiquen.

- Efectuar
inventarios de
recursos
naturales
dentro de las
areas
tropicales.

- Disefiar el
uso de
ecotecnologias
para la
captura y uso
eficiente  del
agua de lluvia

Capacidad para
formular
proyectos

Capacidad para
integrar a las
comunidades

procesos
innovadores
dentro de
sistemas
produccién
tradicionales.

los
de

rurales a

Capacidad para
integrar los
factores de la
produccién a
los sistema de
m anejo
sustentables.

Capacidad para
Comprometerse
con
preservacion

del
ambiente.

medio

Capacidad
para operar
proyectos
sustentables
de
produccion.

Capacidad
para aplicar
tecnologias
sustentables
de
produccién.

Capacidad
para realizar
diagnéstico

la

S

SABERES

SEPTIMA ETAPA del disefio. No se debe soslayar que existen fuertes cuestionamientos al modelo de

competencias, controversias acufiadas desde enfoques transdisciplinarios, los cuales lo califican de

reduccionista, y por tanto de incompleto

. Dichos puntos de vista se respaldan en las propuestas de

Ken Wilber y su teoria de la espiral dindmica (desarrollo de la persona explicado mediante diez

Holones), en Howard Gardner y las inteligencias multiples (atenciéon a todas las dimensiones del

desar rollo humano) y Edgar Morin y el pensamiento complejo (método basado en los

sistémico u

organizacional,

hologramatico,

de

HEKADEMUS

retroactividad,

de

recursividad,

principios
de
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autonomia/dependencia, dialdgico y de reintroduccion del cognoscente en todo conocimien to). Si se

considera que el modelo de competencias se respalda en la vision constructivista, entonces es posible
entender cémo se define por algunos como un paradigma inacabado. No significa que por ello deba

ser rechazado como marco referencial, sino que debe ser completado.

Es por ello que se debe prestar especial cuidado a la seleccion de los conocimientos, los
procedimientos (habilidades, destrezas) y las actitudes (valores) explicitadas en las competencias
(sexta etapa). Habra que recordar que el que incluye, excluye. El disefio de las competencias no es

reduccionista per se , es el disefiador quien les confiere este estado.

En una primera instancia habra que preguntarse: ¢ Qué saberes deben adquirir y poner en marcha los

aprendices a fin de alcanzar las competencias definidas como indispensables? A partir de aqui es

posible explicitar dichos saberes expresados en aprendizajes (aprender a ser y convivir, a hacer, y a

aprender). Aqui se encuentra la posibilidad de convertir la propuesta de disefio o re disefio curricular

en una propuesta constructivista, de aprendizajes significativos, de corte humanista. Es aqui donde

debe quedar esclarecido el ambicioso anhel o que sefala
estudio y utilizar métodos nuevos y ad ecuados que permitan superar el mero dominio cognitivo de las

disciplinas; se deberia facilitar el acceso a nuevos planteamientos pedagdgicos y didacticos y

fomentarlos para propiciar la adquisicion de conocimientos practicos, competencias y aptitudes para

la comunicacién, el analisis creativo y critico, la reflexién independiente y el trabajo en equipo en

contextos multiculturales, en los que la creatividad exige combinar el saber tedrico y practico

tradicional o local con la ciencia y la tecnologia de van guardia. o (UNESCO, 1998) .

educar solo para el trabajo, sino también para la vida.

Es también en esta etapa donde la transversalidad puede ser posible, en tanto se tenga en mente que

ié | a transversalidad curr i culvahiculsgee nosocenectareleaprendiZzaja dec o mo u
los contenidos curriculares con el aprendizaje de los procedimientos y estrategias para aprender mas

y mejor los contenidos en el nivel superior, asi como hacerlo paulatinamente de manera mas

aut - nomaéo ( FpRatanery Wetasco -Redondo, 2003). Para ello se debe brindar atencién a los

aspectos, culturales, politicos, econdmicos, educativos, étnicos y de género que caracterizan a las

sociedades contemporaneas, a través de conjugar los saberes de manera divergen te y no lineal y
fragmentada ( saberes que deriven posteriormente en contenidos ) . Dichos saberes debe
la propuesta curricular (cada materia, asignatura o modulo), en atencién a una coherencia interna

gque se asume necesaria para lograr los niv eles de aprendizaje integrado, lo cual exige alcanzar una

relacion sistémica entre dichos saberes. Pero ademas, se debera de dotar a la propuesta elaborada
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de los medios para que el estudiante pueda implicarse en los procesos de ensefianza -aprendizaje, a

partir de nuevas formas de entender y organizar sus aprendizajes (desarrollo de estrategias y
metodologias), impulsados por una actitud y aptitud proactiva, critica y creativa. La Transversalidad

debe conducir a entender la ciencia también como una constru ccion social, dinamica y por tanto
cambiante, y al conocimiento como una herramienta de interpretacién de la realidad, ligada a las

practicas sociales, dominantes y emergentes, de la cuales se genera.

Dichos saberes se explican a continuacion:

Cognitivos y metacognitivos . No se debe pasar por alto que se busca que el egresado reflexione,
defina, analice, comprenda y solucione problemas de manera eficiente. Para ello debera desarrollar

una optima capacidad de juicio, la cual emplee para resolver problemati cas de cualquier indole
(profesional, personal, etc.). Esto supone dotarlo del pensamiento critico que le permita manejar
informacion, razonar, plantear hipotesis y desarrollar estrategias para comprobarlas, lo que le

permitird tomar decisiones acertadas e n torno al asunto abordado. Fomentar el pensamiento lateral o
divergente, sin que ello signifique desdefiar el convergente o vertical, tan necesario para resolver

muchos problemas.

Procedimentales . La consecucion de un perfil de egreso sustentado en la ad quisicion de competencias
profesionales implica el haber desarrollado capacidades y habilidades para la accion. Dichas
capacidades son consideradas como subcomponentes de cada capacidad, sin que ello signifique que

dichas competencias s6lo sean un agregado de capacidades. Es precisamente en el sentido integral,
holistico donde se deben observar el nivel de profesionalismo de cada persona; un profesional integra

distintas capacidades dentro de una competencia, no siempre las mismas, ni en el mismo orden y

sentido. Es por ello que se consideran heuristicas y no algoritmicas, no siguen un patron fijo.

Por otra parte, el concepto de fAhabilidadd se entiende
empl earse como sin-nimo de f@compela fgaore deauna persooa experta) remi

maestra en su desempefio.

Axiolégicos o actitudinales . Todo comportamiento supone la puesta en marcha de uno o varios
valores. No es posible explicar un comportamiento ético o de respeto a la naturaleza y la cultura sin

pensar en una escala de valores y una ética que los explique.
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A continuacién se muestra un ejemplo de la definicion de los tres tipos de saberes (Cuadro 5). En esta

etapa se recomienda definir el Objetivo General de la propuesta curricular, el cual serv ird para
orientar adecuadamente la seleccion de los Contenidos. Para ello se tomara en cuenta las Unidades de
Competencia ya esclarecidas.

Cuadro 5. Definicién de saberes dentro de una propuesta de desarrollo curricular basado en competencias profesion ales.

SABERES EN QUE SE CO NCRETAN LAS COMPETEN  CIAS
TIPO DE COMPETENCIA QUE ATIENDE APORTACION AL PERFIL
(Debera aprender a: ser y convivir, a hacer, a aprender y a
vivir; por lo que son el reflejo de las dimensiones y sus
componentes)
Redaccion que perm ita su entendimiento ain si son
tomados por separado.
Instrumentales Interpersonales Holisticas Especificas Conceptuales Procedimentales Actitudinales
(Axiolégicas)
:Qué debe ¢Qué debe hacer?
conocer?
(Qué actitud
consigue con
los demas al
ejecutar?
Capacidad para Capacidad Identificacion Caracterizacion y Actitudes
formular y gestionar para operar del impacto evaluacién de los proactivas pa ra
proyectos. proy ectos biolégico, social agrosistemas la conservacion
sustentables y econémico de tropicales, con el de los recursos
de la agricultura en fin de naturales.
produccién. los recursos transformarlos en
naturales. agroecosistemas.
Descri pcién  del Realizacion de
tipo de proyectos de
Capacidad tecnoloqif:\s de desarrollo Disefio y
para integrar produccion sustentable para difusion de un
los factores sustentable las regiones codigo de ética
de a disponibles. tropicales. para el manejo
produccién a integral de los
los  sistema Identificacion de Aplicacion de recursos
de manejo las especies tecnolo gias de naturales.
sustentables. Capacidad vegetales y produccién
para  aplicar animales en sustentable. Disefio de
tecnologias amenaza Y propuestas para
sustentables peligro de Establecimiento de la mejora de los
de extincion. unidades de marcos
produccién. manejo de legislativos  de
Revision de los especies vegetales proteccion
programas y animales en ambiental.
. publicos y amenaza y peligro
Capacidad privados de extincion. Impulso al
_para_ disefiados para manejo
Lrgsllcarse a Fontrarrestar los Gestion de  los profesiona | y
» impactos apoyos necesarios ético de
preservacion . del ; eer
del medio Capacidad negat!vo S para Impu programas y
ambiente. para realizar manejo de los programas Y proyectos  de
ara e recursos proyectos de mejora
diagnésticos. naturales. mejora ambiental.
medioambiental.
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INTEGRACION DE CONTE  NIDOS

La OCTAVA ETAPA considera |l a definici-n de fAiConteni doso
base en | os fASabereso previamente i detenderc¢adadJaidad gTipodemo n e

Competencia establecida.

En esta etapa se requiere de toda la experiencia, formacion y capacidad profesional de quienes
integran el colectivo a cargo del disefio. Se trata de explicitar, desde una Optica interdisciplinar,

multi disciplinar, e incluso transdisciplinar, los contenidos tematicos que habran de configurar los

programas de estudio. No debe soslayarse el hecho de que los procesos de ensefianza -aprendizaje
son un conjunto de interacciones que se producen entre los conteni dos que pretenden ensefarse y
aprenderse, siendo parte de la trilogia maestro -contenido -estudiante.

Dichos contenidos tendran el caracter de provisionales, en tanto pueden ser elegidos de nuevo si se

amplian las Unidades de Competencia, o0 ajustados, en t anto dichas unidades se reducen.

Es por ello que al seleccionar los contenidos se debera evitar caer en la simple compilacion

enciclopédica. No se trata de hilvanar una red intrincada de temas, sino de identificar aquellos

catal ogados como nfeecsesmaiiaolseds oy fifde aplicaci -no a partir
que deberd llevar al estudiante a analizar y abordar las diferentes representaciones de la situacion

problematica en la que habra de intervenir. Por ello el nivel de profundidad, integr acion y continuidad

de los contenidos demanda retomar la visién disciplinaria (inter, multi o trans) y de transversalidad

que se viene puntualizando. Es importante enfatizar que los maestros, en su calidad de disefiadores,

poseen una postura epistemolégica sobre el conocimiento en general y de la ciencia en lo particular,

la cual define la integracion didactica que habrd de dar las potencialidades al contenido. Esto

finalmente se concretara en las formas en las que los maestros definen y operan sus métodos y

actividades de ensefianza  -aprendizaje dentro del aula.

Tiempo y recursos disponibles son aspectos que también deberdn tomarse en cuenta. Asi como la
edad de los estudiantes (pedagogia -andragogia). El Cuadro 6 muestra la secuencia y relacion entre

los Sab eres y los Contenidos.
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Cuadro 6. Relacion entre Saberes y Contenidos Tematicos

SABERES EN QUE SE CO NCRETAN LAS COMPETEN CIAS

APORTACION AL PERFIL CONTENIDOS TEMATICOS PROPUESTOS
(Debera aprender a: ser y convivir, a hacer, a aprender y a (Tan amplios y puntuales como sea posible)
vivir; por lo que son el reflejo de las dimensi ones y sus

componentes)

Los Contenidos Tematicos representan la expresion de la suma de
los saberes, y pued en incluir uno o los tres.

Redaccion que permita su entendimiento ain si son tomados
por separado

Conceptuales Procedimentales Actitudinales BASICOS ESENCIALES COMPLEMENTARIOS
(Axioldgicas) (Imprescindibles) (Profesionales) (Especializados)

No deben faltar
dentro del perfil

DEFINICION DE UNIDAD ES DE APRENDIZ AJE

En esta etapa (NOVENA), se agrupan las Unidades de Competencia en funcién a su afinidad para

abordar una situacion problematica. Ya se sefial6 que dichas unidades vienen a representar los
ffobjetivoso de |l a propuesta curridcdearliawvg emorl dso deureo nsiun aad
de Aprendizajed, |l as que ser8&8n equivalentes a |l as tradic
este proceso. Un conjunto de Unidades de Competencia da como resultado una Unidad de

Aprendizaje; y el conjunto de é stas configura un Plan de Estudios; para este caso basado en el

Modelo de Competencias Profesionales. El Cuadro 7 muestra un ejemplo guia, basado en la Unidad de

Aprendi zaje denominada fADesarroll o Sustentabl eo.

Ya se menciond con anterioridad que mientra s méas Unidades de Competencia se definan en el disefio,
mayor sera la posibilidad de integrar Unidades de Aprendizaje mas completas y diversas. Lo cual

asegurara mayor congruencia interna y externa en la propuesta.
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Competencias
r p
O Genéricas y Especificas Plan de Estudios
b Se incluyen en:
1 £ (
£ 5 . unidades de aprendizaje
g\ 5 Unidad de competencia {asignaturas)
& 7 J - ./
i i = [ =i
i s% Unidad de competencia unidades de aprendizaje
ts {asignaturas)
C 35 — [ | ‘
a 3 s (3 ) (= =)
I §§ Unidad de competencia unidades de aprendizaje
S = 4 >, {asignaturas)
d g % (> l l I ™ - -~
e %9 i H - R
n g g Unidad de competencia unidades de aprendizaje
& = asignaturas
} E § Vet l I I 2N - ( g ) 4
E g Unidad de competencia
f 58 \ J unidades de aprendizaje
i $s [ [ [ {Desarrollo Sustentable)
c ¢t (e g
a 3 da cuerpo a las mismas competencias profesionales
d é " - Se articulan (relacionan ¥ agrupan) en relacion con la
c 3 Definidas dentro de SABERES TEORICOS Y PRACTICOS problemitica identificada
g que debe tener el estudiante a través de Ias cotrpete_ncias genéricas o especificas
g (Define el nivel de competencia, a partr de las ¥ a parti de las unidades de competencia en
acciones especificas a alcanzar) las que se desagregan

los resultados o productos esperados, 1o que hace que s
estructuracion sea “similar™ a lo que

Tienen un significado global ¥ se les puede percibir
en u
cominmente se conoce como objetivos

Figura 3. Estrategia para la integracion de Unidades de Aprendizaje a partir de las U nidades de
Competencia previamente definidas. Ejemplo: Desarrollo Sustentable.
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Cuadro 7. Matriz de Desempefio basado en |

as Unidades de Competencia

tedricos y préacticos debe
tener el estudiante (Define
el nivel de competencia, a

aprendizaje
logros),

(evidencias o
establecen las

producto; c¢) de
conocimiento. Todas

UNIDADES DE UNIDADES DE BASE PARA EVALUARY  DETERMINAR
COMPETENCIA APRENDIZAJE SI SE ALCANZO LA COM  PETENCIA
. CRITERIOS DE EVIDENCIAS CRITERIOS DE
Egng:FégON: DE LA (Asignaturas) DESEMPERO EVALUACION
(Productos de
JQué se tiene que Resultados esperados en aprendizaje: a) de ;Cémo se va a evaluar?
aprender? Qué saberes términos de productos de desempefio; b) de ¢Cuéles son las brechas

entre el desempeiio y el
estandar requerido (c6mo se

Caracterizar el impacto que
han tenido sobre el medio
ambiente las actividades
productivas desarrolladas a
lo largo de la existencia de
la humanidad.

Determinar cudles son los
valores y actitudes
ambientales existentes en
su comunidad asi como la
influencia de éstos en la
toma de decisiones.

DESARROLLO
SUSTENTABLE

conservacion de los rec ursos

naturales.

Instrumenta  técnicas  de
andlisis grupal sobre los
componentes de los
problemas ambientales.
Reflexiona sobre las
tendencias e implicaciones
relacionadas con los

problemas ambientales.

entre las tendencias.
Cuadro comparativo que
incluya problematicas
ambientales y soluciones
posibles.

Planear y operar
campafia de reciclaje y
reutilizacion de desechos
organicos e inorganicos
dentro del plantel.

. ) condiciones para inferir el se complementan). comporta y céomo d eberia
partir de las acciones d o -
especificas a alcanzar ). esempeio). comportarse).

EJEMPLO
Identificar el papel que Identifica las tendencias Reporte de investigacion Entrega de un repor te
juegan los recursos actuales  de la  ciencia documental y apegado a un formato
naturales para el bienestar ecolégica y sus bibliogréafica que estandarizado.
humano. implicaciones sobre la contenga la comparacion Cuadro con formato de 4

columnas (dimensiones,
categorias, indicadores, nivel
de intervencion).

Escrito de 5 cuartillas minimo

y 10 méximo. Dominio de
contenidos.
Informe por trabajo
ejecutado.
Puntaje asignado por

re coleccién ejecutada.

Caracteriza el impacto de las

distintas actividades
humanas sobre el medio
ambient e.

Identifica  indicadores  de
sostenibilidad.

Desarrolla estudios de
impacto ambiental.

Difunde el respeto a la

diversidad biol6gica, social y
cultural.

Listado descriptivo de
indicadores de
sostenibilidad (social,
econdmico y ecolégico).

Estudio de impact o
ambiental local o
regional.

Materiales impresos para
divulgacion.

Organizar foros de

Monografia terminada con
base en formato especifico.

Puntaje por indicador

detectado.
Apegado a la metodologia
nacional e internaciona Iy

resultados obtenidos.

Puntaje de acuerdo a

diagnéstico participativo. estructura, disefio y
contenido.
Identifica y selecciona los Mapas mentales donde se Disefio y contenido del map a.

mé todos y técnicas
cuantitativas y cualitativas

de andlisis axiolégico.
Diagnostica sobre los
valores y actitudes
ambientales y su relacién
con la politica ambiental
regional y la toma de
decisiones que de ello se
deriva.

Realiza un foro de discusion
sobre | os resultados
obtenidos en la investigacion
realizada y las posibles
barreras para un cambio de
actitudes en la comunidad.
Realiza un estudio
etnolégico en una
comunidad regional.

identifiquen métodos 'y
técnicas de investigacion.
Resultados y
conclusiones derivadas
del diagnéstico.

Foro realizado y
resultados obtenidos.
Estudio etnoldgico
realizado y resultados
alcanzados.

Evaluar el cambio de
actitud expresada en los
héabitos y costumbres de
las personas.

Importancia y calidad de los
resultados.

Asistencia a foro y calidad del
contenido del reporte.

Nivel de profundidad vy
pertinencia de la metodologia
empleada.

Numero y tipo de acciones
desarrolladas por los
habitantes de la comunidad.
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LOS DESEMP ENOS Y SU EVALUACION

Una vez definidas las competencias requeridas a partir de las Unidades de Competencia, es posible

clarificar el desempefio deseado (ver Figura 4). En estas unidades se encuentra la Norma de
Competencia a desarrollar. Es por que ello que finalmente la Ultima etapa del proceso (DECIMA) exige
esclarecer la forma en que los desempefios profesionales seran evidenciados y evaluados. Para ello se
recurre a la denominada Matriz de Desempefio ( ver Cuadro 7), el cual considera al menos tres
componen tes: Crit erios de Desempefio, Evidencias y Criterios de Evaluacion. Habra que considerar
gue un Elemento de Competencia se complementa ademés con el Rango de Aplicacién y los
Conocimientos Esenciales para su ejecucion. Las preguntas a contestar incluyen:

¢Bajo qué condiciones se inferira el logro o desempefio alcanzado?

¢, Qué tipo de producto se espera alcanzar?

¢, Colmo se va a evaluar? Brecha entre el desempefio y el estandar.

Se identifica la COMPETENCIA I Se establecen los “CRITERIOS DE

_REQUERIDA° ¥ cNon ello  se DESEMPENO” ayudan a elaborar un juicio
identifica el desempefio deseado. l" acerca del desempefio individual del sujeto
(qué se espera que sea logrado y con qué
\ || catidad)
Se clarifica el ELEMENTO l /
DE COMPETENCIA Q,\_o‘io-.
oé‘ x?o
(Especificidad de criterio) l" vo%&@&
S
RANGO DE APLICACION (definen el CONOCIMIENTOS ESENCIALES para
conjunto de situaciones o circunstancias su adquisicién (métodos, principios,
laborales posibles en las que debera teorias e informacién necesaria para
demostrar su dominio de desempefio. entender y dominar lo que se va a hacer.

!

EVIDENCIAS (pueden ser de conocimiento, de producto o de desempefio. Se
desprenden de los criterios de desempefio y deben demostrar el logro de los requisitos
de la norma).

Figura 4. Matriz de Desempeiion base en la definiciéon del Elemento de Competencia.
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Una estrategia de mucha utilidad es considerar los Saberes ya establecidos como ejes orientadores de

los Criterios y Evidencias de Desempefio.

Los Criterios de Desempefio deben referirse a los aspectos esenciales de la competencia de la cual
derivan. Se consideran la base para evaluar si un estudiante es o no competente. Deben explicitar
con claridad lo que se debe hacer y con qué calidad. Se redactan indicando un resultado bajo un

enunciado evaluativo.

ESTRATEGIAS DIDACTIC ~ AS POR UNIDAD DE APR  ENDIZAJE

Catélogo de experiencias educativas

Coherentes con la competencia que se va a desarrollar , debe buscar se la autonomia progresiva del
estudiante. En este momento es conveniente recordar que el modelo de competencias supone una

vision integral de la educacién, en tanto considera al estudiante como un protagonista proactivo de su
aprendizaje. Con base en ello, los contenidos deberan concretarse en el ulterior despliegue de

estrategias para el aprendizaje significativo, por metas, proyectos y por descubrimiento.

3. CONCLUSIONES

Conceptuar el enfoque de competencias profesionales no debe ser visto como un ejercicio trivial o
incluso omisible. La idea que mueve las dindmicas de cambio en los sistemas educativos se ve hoy
inmersa en una vertiente que deja muy poco tiempo para el sedimento de las propuestas en

operacion.

Las sociedades occiden tales se mueven hoy bajo el paradigma de lo utilitario, lo que convierte en
desechable en corto tiempo casi cualquier enfoque 0 modelo que se establezca. Eso ha hecho que el

escenario educativo en América Latina, se encuentre sumergido en un marasmo donde moverse en
circulos es la constante. Por ello se tiende a reciclar viejas propuestas que antafio fueron exitosas,

con la esperanza de que vuelvan a ser la piedra angular que oriente el sentido de la educacién actual.

En esta vertiente es posible situar al e nfoque de competencias profesionales. De esto nadie debe
asumirse sorprendido. El verdadero reto estriba en encontrar las formas y los medios para en verdad

construir una propuesta innovadora, en tanto se intenta por primera vez imbricar los principios

tec nocraticos con las cosmovisiones humanistas; no en dependencia una de otra, sino en marcado

sinergismo que alimente las posibilidades de una verdadera educacion para la vida y el trabajo.
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INVESTIGACIONES ACADEMICAS

Utilizacion del trabajo por proyectos para incentivar la Innovacion
Te cnoldgica en los estudiantes universitarios.

Utilization of the work by projects to motivate the Technological
Innovation in the universitary students

Carlos Alberto Herndndez Medina.

MSc. Carlos Alberto Hernandez Medina
Magister en Agricultura  Sostenible
cahm862@uclv.edu.cu

Resumen

Se hace un estudio sobre la utilizacién del trabajo por proye ctos para
responder a la necesidad de preparar a los futuros profesionales para la
introduccion de los resultados cientificos para solucionar problemas
productivos en las Empresas del municipio. Se profundiza en el enfoque del
diagndstico estratégico como proceso emprendido con el fin de servir de guia
para la toma de decisiones, solucionar los problemas detectados y promover

el mejoramiento de la calidad del proceso formativo. El proceso de
innovacion tecnoldgica debe ser primero de caracter interno, real izando un
proceso de diagndstico institucional adaptado a los propésitos de la
institucion y al mismo tiempo de caracter externo, a realizarse con la
seleccion e introduccion de los Resultados Cientificos que aseguren la
solucion de los principales problem as productivos en las Empresas
Agropecuarias que se detectaron en el diagndstico estratégico

Palabras clave:
Trabajo , por, proyectos, calidad, proceso , formativo, solucién , de, problemas, Innovacion , Tecnologica .

Abstract

A study is made on the us e of the Work by Projects to respond to the necessity of preparing the universitary students to solve
productive problems in the Agricultural Companies of the municipality Camajuani. It is deepened in the focus of the strategic
diagnosis as process underta  ken with the purpose of serving as guide for the taking of decisions, to solve the detected
problems and to promote the improvement of the quality of the formative process. The process of technological innovation

should be first of internal character, carr ying out a process of institutional diagnostic adapted to the purposes of the institution

and at the same time of external character, to be carried out with the selection and introduction of the scientific results t hat
assure the solution of the main produ ctive problems in the Agricultural Companies that were detected in the strategic

diagnosis.

Keywords: Work by projects, quality, formative process, solution of pro blems, Technological Innovation

Keywords:

Work , by, projects, quality, formative , process, solution , of, problems, Technological , Innovation
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Introduccion

La educacion es uno de los mayores logros alcanzados en los Ultimos 45 afios en la Republica de

Cuba. Su constante perfeccionamiento es preocupacion y ocupacion sistematica de di rectivos,
especialistas, investigadores y maestros. Los éxitos alcanzados hasta el momento imponen nuevos

desafios entre los que se encuentran la ansiada meta de lograr una cultura general integral para todo

el pueblo. En este contexto se realiza la extens i6n de los servicios educativos universitarios a todo el

pais.

En la Reforma Universitaria propuesta en Cuba a partir de 1962 se plantea que corresponde a la
Universidad suministrar la enseflanza superior a sus alumnos y extenderla, en lo posible, a todo e I
pueblo. Le incumben ademés las tareas de realizar la investigacion cientifica y difundir los
conocimientos y la cultura. Por tanto sera obligacion de la universidad formar los profesionales de

nivel superior en el ndmero y calidad que demanden las necesi dades de la nacion, desarrollar el
espiritu de investigacién en los universitarios, completar la formaciéon cultural, moral, politica y

corporal de los estudiantes, contribuir a elevar, mediante la extension universitaria, el nivel cultural

del pueblo cuban oy fomentar el intercambio cientifico y cultural entre Cuba y los demas paises.

El modelo de gestién de las SUM como un componente mas del Ministerio de Educacién Superior se
encuentra en pleno auge y requiere de consolidacion y perfeccionamiento. En est e ambiente trabajar
por el perfeccionamiento de la evaluacién de la calidad del proceso formativo del estudiante en la
Educacién Superior puede ser una respuesta oportuna al reclamo de extender esta iniciativa con

todas sus potencialidades y con el maximo de efectividad.

Segun Alfaro (2005) una revision de la forma tradicional de abordar la ensefianza en paises de
Latinoamérica y del Caribe (Tunermann, 2003, Gimeno y Pérez, 1997, Monereo y Pozo, 1999, Morin,

1999) deja ver de una ensefianza libresca, memoris tica, verbalista, transmisora de datos
fragmentarios e informaciones puntuales que lleva a wuna comprensibn de la ciencia
descontextualizada de lo cotidiano y de las necesidades de la vida social. Como consecuencia existen
corrientes criticas que cuestionan el significado, pertinencia y relevancia del curriculo.

Segun Alvarez (2006) nuestro sistema educativo, tanto el escolar como el universitario, se ha
caracterizado por estar organizado curricularmente por disciplinas especializadas. Mas que determinar

cudles son las competencias que un profesional debe poseer nos hemos esforzado por determinar

cudles son los conocimientos que debe tener y los hemos clasificado en disciplinas o asignaturas.

Como consecuencia el tiempo de estudio lo hemos dividido y parcel ado segun estas disciplinas y la
importancia otorgada a las mismas. Esta estructura de enseflanza ha ocasionado, junto a otros
factores, que tanto alumnos como docentes nos encontremos descontentos de nuestra practica. Estos

aspectos estan bien abordados en estudios de caracter continental como el de Vaillant (2005).

Nueva Universidad

En la actualidad las instituciones educativas son presionadas por la sociedad en la basqueda de un

proceso formativo que permita la formacion de profesionales reflexivos, capa ces de resolver
problemas y aprender de modo auténomo. Deben asimilar activa y criticamente los contenidos de la

cultura y apropiarse de aquellos modos de pensar, de sentir y de hacer, que les garanticen una
interaccion inteligente en contextos locales y g lobales cambiantes y complejos, y la participacion
responsable, creativa y transformadora en ellos. A la educacién se le exige preparar los profesionales

para los nuevos tiempos, promoviendo en ellos el aprender a conocer, a hacer y aprender a ser,

pilares enlos que, segun  Delors (1996) se centra el desarrollo de la persona y de la sociedad.

Para implementar estos cambios es necesario contribuir, desde la universidad, a la apropiacion por
parte de los estudiantes de procedimientos y estrategias cognitiva S, metacognitivas y motivacionales
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que le permitan gestionar el conocimiento en lugar de consumirlo y resolver problemas en vez de
acumular informacién. Con ello los ayudaremos a aprender a aprender a lo largo de toda la vida y en
cualquier situacién y con  texto.

Esta necesidad de cambio se empezé a evidenciar, segin Matus (1994), a partir de la década de los
ochenta cuando la mayoria de los paises vivieron una época de desencanto con la planificacion
normativa, en la medida en que se vieron frustradas la m ayor parte de las predicciones realizadas por
los expertos planificadores con respecto al desarrollo que se lograria con esta forma de planificacion

en el sistema educativo.

Junto a ese cambio surgié una vision alternativa de la planificacion, fundada en una concepcién
distinta de la realidad. Investigadores y tedricos como Matus (1994) sefialan como una de las
potencialidades de este nuevo enfoque de planificacion la idea de que no hay una verdad absoluta

sino verdades compartidas y asumidas colectivament € en un compromiso construido
intersubjetivamente.

Estamos pasando por cambios profundos en la educacion. En la modernidad industrial esta se utilizo,
primero, en la adhesion de la poblacién a una cultura cientifico -técnica que justificara la emergencia
de la sociedad industrializada, se centr6 en la transmisién del conocimiento cientifico generado y se
promovio la critica al pensamiento mitico, religioso, filoséfico, literario o artistico.

Después la educacién se utiliz6 para fomentar que la poblacion pensara y obrara en los mismos
términos que lo hacia el cientifico y el técnico al controlar fendmenos o cambios en alguin aspecto de

la realidad. Para ello se centrdé en actividades que reproducian los experimentos que los cientificos
realizaban para confir mar hipétesis, intentando formar la capacidad de pensar en la forma que el
cientifico al generar conocimiento cientifico. Siguiendo los trabajos de Piaget (1964) y Dewey (1957)

se apuntaba en la direccién de promover la formacién en el método cientifico en su version hipotético
- experimental. Pero los alumnos no hacian en la escuela investigacion cientifica vélida, solo
reproducian en rutinas los procesos del pensar y generar de hip6tesis explicativas y del disefio de
experimentos para su confirmacion.

Actualmente, en plena postmodernidad, se pretende generar una educacién promotora de una cultura
cientifico - tecnoldgica para la promocion de una sociedad postindustrial. Ciencia y técnica constituyen

un mecanismo tedrico - practico de control de cambios o de fenébmenos en aspectos de la realidad.
Ciencia y tecnologia no constituyen un mecanismo de transformacion de materiales sino de creacion

de nuevas realidades. La tecnologia se concibe como un saber incorporar el conocimiento cientifico
disponible para ¢ rear, para mejorar y adaptar sistemas capaces de satisfacer necesidades planteadas

por otros sistemas o contextos.

Una educacion que fomente esta manera de pensar tecnolégica debe permitir que el alumno entre en
contacto con el conocimiento cientifico mas actual, sus paradigmas, enfoques y modelos teéricos y
metodoldgicos. No se necesita que participe de lleno en la investigacién cientifica mundial, pero si que

tenga un acercamiento a ella.

Trabajo por Proyectos

Las primeras propuestas de trabajo median te proyectos aparecen a principios del siglo XX, en el
contexto de la enseflanza primaria y secundaria. El fildsofo americano Dewey habia resaltado la

influencia que la experiencia ejerce sobre el razonamiento, y los pedagogos de la época se inspiraron

en s us ideas para aplicarlas a la ensefianza. En 1918 Kilpatrick definio el Método de proyectos como

un plan de trabajo, que se elige libremente con el objetivo de realizar algo que despierta el propio

HEKADEMUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 44



ISSN 1 2027 i 1824

HEKADEMUS

mmmmm Revista Cientifica de la Fundacion Iberoamericana para la Excelencia Educativa

HEKADE MUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 45

interés; puede tratarse de la resolucion de un determinado problema, o bien de una tarea que se
desea llevar a cabo. Tanto los proyectos de trabajo como los centros de interés se proponen
relacionar el aprendizaje y sus contenidos con las necesidades sociales del sujeto discente y con su
entorno social, y en ambo s casos se promueve un aprendizaje global e interdisciplinario. Las
propuestas técnicas del pedagogo francés Freinet han tenido también gran influencia en estos
procedimientos de ensefianza  -aprendizaje.

Proceso de apropiacion del conocimiento

El conocim iento es un proceso continuo que va desde el total desconocimiento del asunto hasta su
evaluacién. En dicho proceso continuo podemos identificar niveles de conocimiento y en cada nivel
tipos de investigacion.

A Un primer nivel esta determinado por la posibi lidad de percepcion de la realidad concreta,
mediante el trabajo de campo. Dos tipos de investigacion se pueden realizar alli: Si el sujeto
desconoce el asunto o topico realiza una investigacion exploratoria y si esta familiarizado con el
asunto realiza u na investigacion descriptiva.

A Un segundo nivel esta determinado por la posibilidad de apropiacion de la informacion
registrada sobre un tema en la bibliografia. Es un trabajo de investigacion bibliografica en que
se recoge y procesa toda la informacién r egistrada sobre ese tema. Dos tipos de investigacion
se pueden realizar: Investigacion comparativa e investigacion analitica.

A El tercer nivel estd determinado por la posibilidad de comprensién de la informacién organizada
antes mediante procesos comparati vos y analiticos. Es el trabajo de crear relaciones entre
blogues de informacion organizada. En este nivel podemos realizar 3 tipos de investigacion:

Tipos de investigacion

1. Investigacion explicativa  : Busca la ley que rige la ocurrencia de un fenémeno o aspecto de la
realidad. Identifica y relaciona las variables que tienen que ver con su ocurrencia.

2. Investigacion predictiva  : Busca anticipar la ocurrencia de un fenémeno estableciendo relaciones
de su ocurrencia con condiciones, fenébmenos o cambios que se dan con anticipacion.

3. Investigacion proyectiva  : Aqui ya no se constata la naturaleza, lo que existe fuera, se produce.

Es un tipo de investigacion dirigida a crear sistemas u objetos que no existen. Esta solucion es
posible desde los conocimientos actu ales los cuales tenemos que aprender a incorporar. El saber
tecnoldgico es incorporar el conocimiento mas actual en el disefio, desarrollo, produccion y
comercializacion de bienes y servicios para satisfacer necesidades documentadas. Aqui
empezamos a hablar  de la investigacion tecnoldgica y del disefio de proyectos tecnolégicos.

A El Gltimo nivel de investigacion estd determinado por la posibilidad de integracion del sujeto de
conocimiento con el sujeto de la accién, en su doble acepcion de la accion en el plan o de la
existencia histdrica y personal y en el plano de la produccién de bienes y servicios.

1. Un tipo de investigacion ligada a este nivel es la integrativa . En ella el conocimiento proyectivo
se integra con la accion orientada a modificar las condiciones existentes para que lo proyectado
tenga realidad, concrecién y materialidad. En el plano de la produccion es el esfuerzo de
ingenieria para proyectos tecnolégicos, y en el plano de la vida es el esfuerzo plasmado en la
Investigacion - Accion Participativa , los proyectos de las personas, los grupos, las comunidades,
los pueblos y la humanidad.

2. Otro tipo de investigacién integrativa es el confirmativo.  En ella el conocimiento explicativo y
predictivo se integra con la accion orientada a validarlo a través de la experimentacion, a
controlar en la préactica las variables que estan consignadas en las hip6tesis explicativas y
predictivas.

3. El dltimo tipo de investigacion integrativa es el evaluativo donde confrontamos lo proyectado

con lo realizado en las condicion  es concretas, la formulacién hipotética con lo experimentado.
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Trabajo en grupo

Cuando la educacion se centra en actividades investigativas, éstas deben ser llevadas a cabo por los
estudiantes individualmente o en grupos. El tamafio de estos estara en depe ndencia de la
complejidad de los objetos a investigar. La caracteristica clave de un proyecto de este tipo ser un

esfuerzo investigativo deliberadamente enfocado a encontrar respuestas para preguntas sobre un

tépico hechas por los estudiantes, asesorados p or el docente. La meta de ese proyecto no es buscar
respuestas correctas a preguntas hechas por el docente o el experto, sino aprender mas sobre un

tépico, elevar el nivel de conocimiento de todos sobre él.

Adoptar la metodologia de proyectos para el au la, segun Alvarez (2000), no es otra cosa que
organizar las actividades de ensefianza en torno a una acciéon central, considerando intereses vy
necesidades de alumnos y docentes, en funcion de una meta comudn. A través de dichas actividades

se desarr ollan competencias, nuevos intereses y se obtienen productos visibles, concretos y
evaluables. Desde esta perspectiva el proyecto es una estrategia de ensefianza y aprendizaje
destinada a desarrollar competencias, aprendizajes significativos y capacidades p ara la colaboracion.
La ensefianza por proyectos abre interesantes y promisorias posibilidades para la formacién. Los
proyectos permiten a los estudiantes actuar como investigadores en el mundo en que viven, y les

capacitan para procesos como el planteamien to de hipotesis, la observacion, la experimentacion, el
estudio de campo, la documentacion y la reconstruccion sistematica de sus ideas sobre un tema. En
ocasiones, estos trabajos pueden enfatizar la indagacién tecnoldgica, y r equerir el disefio de procesos
0 productos, su desarrollo y evaluacion, y su eventual mejoramiento. También pueden estimular el
analisis critico de problemas sociales, la valoracion de alternativas de accion, el disefio de acciones de

cambio e, incluso, el desarrollo de algunas de ellas , con lo que se lo graria que los estudiantes
supieran no sélo indagar, sino también actuar como ciudadanos mas cultos, criticos y participativos.

(La Cueva et al., 2003)

Articulacién del proceso de formacion en torno al trabajo por proyectos.

Los cambios en el mercado laboral y las innovaciones incesantes en la tecnologia, estan provocando

la movilidad constante en las especializaciones laborales y profesionales. Es aqui donde surge el reto

para el sistema educativo y la institucién educativa, con respecto a fNéc-mo preparar a
generaciones para enfrentarse de manera relativamente auténoma, eficaz y satisfactoria a la

complejidad y variabilidad de las estructuras sociales, culturales, politicas y laborales que rodean la

vida de los ciudadanos conte  mporaneos. Y, a la vez, cémo adaptar a la escuela y al sistema para

responder a la complejidad y flexibilidad del contexto social, cuando parecen permanecer basicamente

i nalterables e inalterados desde | os or2geneslo98e su i mpl

Las competencias y su relacibn con el aprendizaje despiertan amplio interés en las actuales
necesidades de Formacién Profesional. Resolver la complejidad de su adquisicién no se logrard en un

curso académico ni durante toda una etapa formativa. La apropiacion de competencias no puede
lograrse solamente en un aula. Cualquiera de las competencias profesionales sélo se puede
desarrollar plenamente en la actividad laboral en el puesto de trabajo pues incluye conocimientos que

se aprenden en la experien  cia social y laboral y no pueden ser transmitidos en la academia.

La complejidad en la adquisicién y desarrollo de competencias profesionales implica tener en cuenta

aspectos esenciales que llevan a promoverlas mediante metodologias activas y de la forma cion por
proyectos. Su aprendizaje es de caracter procesual y requiere de tiempo para alcanzar logros

variables que pueden variar desde aceptables hasta 6ptimos, es continuo y prosigue a lo largo de

toda la vida laboral y requiere un tratamiento transversa | que permita articulaciones con otros
campos y disciplinas mas alla de los que corresponden a un determinado perfil laboral. Su adquisicién

no se evidencia en la obtencion de credenciales sino en la demostracion de capacidades de
desempenfio en situaciones  probleméticas especificas.
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Reconocer el papel del alumno en el aprendizaje de competencias y situarlo en el centro del proceso
formativo supone disefiar metodolégicamente su formacion teniendo como centro la educacion en el
trabajo. Las instituciones de for macion deben mostrar capacidad de generacién de conocimientos y
nuevas formas de aprendizaje incorporando acciones pedagodgicas de aprendizaje por proyectos y
formacion de equipos multidisciplinarios buscando alcanzar el desarrollo de competencias.

Aunque a veces se considera una moda o, peor adn, se convierte en un mito, la ensefianza por
proyectos resulta una estrategia imprescindible para lograr un aprendizaje escolar significativo y
pertinente. No obstante, a pesar de olas y corrientes y sin que mucho s quieran verlo, los resultados
de la indagacién psicoldgica y pedagdgica no hacen sino confirmar cada vez con mayor fuerza que la

escuela investigativa es la opcidon que mejor asegura el aprendizaje significativo y pertinente (La

Cueva, 2001).

El tra bajo por proyectos  favorece la creacién de estrategias organizativas del conocimiento y propician

el desarrollo de habilidades metacognitivas, potenciando la autonomia y aumentando el grado de

iniciativa del alumnado (Mata, 2008). Los estudiantes construye n su aprendizaje en base a las
distintas tareas, equivocéndose, reflexionando sobre los errores, intentandolo de nuevo. Mediante la
practica el alumnado deja de ser un espectador y las actividades se convierten en el referente del

proceso educativo, faci litando la puesta en practica de los conocimientos teéricos y el desarrollo de

nuevos contenidos. Las tareas se seleccionan segun su eficacia, eficiencia y relevancia. El grado de
dificultad va en aumento a medida que los estudiantes progresan en sus cono cimientos, pasando de
lo simple a lo complejo y de lo general a lo especifico. El planteamiento gradual y progresivo de los

contenidos permite ir asentando los conocimientos.

La utilizacion del  Trabajo por Proyectos  privilegia el desarrollo de una invest igacion proyectiva que se
concreta en el disefio de sistemas o dispositivos capaces de dar respuestas a problemas practicos de

la produccion agropecuaria. Estos objetivos son solo posibles desde el conocimiento alcanzado
actualmente y desde una investigacié n de tipo interactivo que se concreta en modificar las
condiciones en las que esta trabajando en la producciéon agropecuaria del municipio, creando nuevas
condiciones.

¢En qué consiste el aprendizaje basado en Trabajo por proyectos?

Esta estrategia de ensefianza constituye un modelo de instruccion auténtico en el que los
estudiantes planean, implementan y evalGan proyectos que tienen aplicacién en el mundo real méas
alla del aula de clase (  Blank, 1997; Dickinson , etal, 1998; Harwell , 1997).

En ella se recomiendan actividades de ensefianza interdisciplinaria, de largo plazo y centradas en el
estudiante, en lugar de lecciones cortas y aisladas ( Challenge 2000 Multimedia Project, 1999). Las
estrategias de instruccion basada en proyectos t ienen sus raices en la aproximacién
constructivista que evolucion6 a partir de los trabajos de psicélogos y educadores tales como

Lev Vygotsky , Jerome Bruner, Jean Piaget y John Dewey .

El constructivismo mira el aprendizaje com o el resultado de construcciones mentales; esto es, que
los individuos, aprenden construyendo nuevas ideas o0 conceptos, basandose en sus
conocimientos actuales y previos (Karlin y Vianni, 2001).

Méas importante aun, los estudiantes encuent ran los proyectos divertidos, motivadores y
retadores porque desempefian en ellos un papel activo tanto en su escogencia como en todo el
proceso de planeacion ( Challenge 2000 Multimedia Project, 1999, Katz , 1994).
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Segun La Cueva (2001) conviene estar a tentos a actividades que a veces se llaman «proyectos» o
«investigaciones» sin que lo sean de verdad. Entre esos falsos proyectos podemos mencionar

las tareas extractase que consisten en buscar informacion sobre un tema copiando de los i bros
sin mayor procesamiento ni andlisis; las experiencias de laboratorio en las que los estudiantes

siguen instrucciones paso a paso, sin mas elaboracion; las encuestas elaboradas por el docente o el

texto, que los estudiantes se limitan a pasa r y procesar bajo instrucciones externas; las
observaciones hechas por mandato rellenando guias entregadas al efecto y las indagaciones
realizadas a partir de problemas que se plantea el docente, un equipo de docentes o el

programa oficial y para las cuales se correlacionan contenidos programaticos de manera mas 0 menos

forzada.

En fin, no son proyectos todas aquellas actividades en las que el problema y la metodologia ya vienen

dados y donde los estudiantes se limitan a actuar, en todo caso, ¢ omo «ayudantes de
investigacion». A veces algunas de estas labores pueden resultar valiosas, pero no las
clasificamos como proyectos si no califican, como trabajos cortos. Para ser proyectos les falta la

fuerza de la iniciativa y de la auto gestion estudiantil.

Beneficios del aprendizaje por proyectos

;De qué manera beneficia a los estudiantes esta estrategia? Este enfoque motiva a los

jévenes a aprender porque les permite seleccionar temas que les interesan y que son
importantes para sus vidas (Katz y Chard, 1989). Adicionalmente 20 afios de investigacion

indican que el compromiso y la motivacién posibilitan el alcance de logros importantes

(Brewster y Fager, 2000).

Cada vez es mas frecuen te que los maestros trabajen con estudiantes que tienen un rango

muy amplio de habilidades y provienen de medios culturales y étnicos diversos. Las instituciones
educativas estan buscando formas de atender las necesidades de estos estudiant es. El aprendizaje
basado en proyectos ofrece unas posibilidades de introducir en el aula de clase una extensa

gama de oportunidades de aprendizaje. Puede motivar estudiantes de diferentes proveniencias

socio culturales ya que los nifios pueden escoger temas que tengan relacion con sus propias
experiencias, asi como permitirles utilizar estilos de aprendizaje relacionados con su cultura o con su

estilo personal de aprender (Katz y Chard, 1989).

La incorporacion de proyec tos al curriculo no es ni nueva ni revolucionaria. La educacion

abierta de finales de los afios 60 y principios de los 70 dio un impulso fuerte a comprometerse
activamente en los proyectos, a las experiencias de aprendizaje de primera mano y a apr ender
haciendo (Katz y Chard,1989). El enfoque Regio Emilia para edad temprana, reconocido y

aclamado como uno de los mejores sistemas educativos que existen en el mundo, se basa en

proyectos (Abramson et al., 1995; Edwards et al, 1993).

Segun Boj6 (2008) las ventajas de una ensefianza cuya herramienta principal es el proyecto:

a) Estimula una mayor participacién de los alumnos y alumnas.

b) Favorece una ensefianza interdisciplinaria y hace que los alumnos comprendan las
conexiones entre las diferentes areas.

c) Parte de los conocimientos previos del alumno.

d) Aumenta la motivacion de los alumnos ya que parte de sus propias caracteristicas y de su
realidad.

e) Es mas colaborativo ya que permite que los alumnos aporte n ideas y las compartan.

f) Aumenta las habilidades para la solucién de problemas ya que les estimula a interrogarse y a no
conformarse con la primera respuesta.
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g) Aumenta la autoestima ya que son los propios alumnos quienes, junto con la ayuda del ma estro,
van resolviendo los problemas que se han ido planteando desde un principio.

Los principales beneficios del aprendizaje basado en proyectos incluyen:

A Preparar a |l os estudiantes par a |l os puestos de
gran variedad de habilidades y de competencias tales como colaboracién, planeacion de
proyectos, toma de decisiones y manejo del tiempo (Blank, 1997; Dickinson et al, 1998).

A Aument ar I a motivaci - n. L oegistrarmaumanto ren $ asistercia, frec
mayor participacién en clase y mejor disposicion para realizar varias tareas (Bottoms y
Webb, 1998; Moursund et al, 1997).

A Hacer | a conexi -n entre el apr endi g astudiantese n
retinen mayor cantidad de conocimiento y habilidades cuando estan comprometidos con
proyectos estimulantes. Mediante los proyectos, los estudiantes hacen uso de habilidades
mentales de orden superior en lugar de memorizar d atos en contextos aislados sin
conexion con cuando y dénde se pueden utilizar en el mundo real (Blank, 1997; Bottoms y
Webb, 1998; Reyes, 1998).

A Of recer oportuni dades de col aboraci - -n par a
colabo rativo permite a los estudiantes compartir ideas entre ellos o servir de caja de resonancia
a las ideas de otros, expresar sus propias opiniones y negociar soluciones, habilidades todas,

necesarias en los futuros puestos de trabajo (Bryson, 1994; Reyes, 1998).

A Aumentar | as habilidades sociales y de comunicaci -n
A Acrecentar | as habilidades pMourgund étal., 199 | uci - n d
A Permitir a |l os estudi ant es tanto hacer com
dif erentes disciplinas.

A Of recer oportuni dades para realizar contribuciones
A Aument ar |l a autoesti ma. Los estudiantes se enorgul |
del aula de clase.

A Per mi tir qu ¢s Hagas use detsusdortalemas individuales de aprendizaje y de sus

diferentes enfoques hacia este (Thomas, 1998)

A Posibilitar una f or ma pr8ctica, del mundo roe

(Kadel, 1999; Moursund, et al., 1997).

El Proyecto como integracion de saberes

El trabajo de un proyecto tecnolégico no es una materia como la matematica o la fisica, sino un

contexto para aplicar conceptos y habilidades. Tampoco es un elemento "agregado” a las materias del

plan de estudios . Debe tratarse como componente integral e integrador del trabajo y formar parte

del curriculo. Es un resultado del aprendizaje integrador de competencias transversales a lograr pues

estas son requeridas en el proceso de analisis y solucion de problemas ¢ ue pueden ser resueltos
mediante la actividad tecnolégica como son el disefio, el desarrollo, la innovacién, el mejoramiento y

la adaptacién de servicios y productos.

Actualmente la SUM viene asumiendo la necesidad de que los profesionales deben ser formad 0s para
obrar en un entorno donde estan compitiendo muchas propuestas de satisfacciéon a las necesidades.

Por lo tanto debe estar en capacidad para gestionar estratégicamente los procesos y las tecnologias

requeridas para la realizacion de la funcién y ser capaz de desarrollar autocapacidad frente a ellas.

Hay que formarlos en funciones productivas mediante las cuales se busque la satisfacciéon de las
necesidades del entorno. Para ello debemos centrarnos en el desarrollo del conocimiento cientifico -
tecnoldgic oy de estrategias para la insercidn critica y creativa en la produccion y la vida.
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Si la formacién desarrolla y perfecciona en el futuro profesional las capacidades necesarias para que

cumpla su funcion social, disefiando y desarrollando proyectos product ivos o tecnoldgicos, la
estrategia fundamental de trabajo formativo debe ser entonces la formacion mediante Trabajo por
proyectos.

¢Como materializar la idea de la formacion mediante el trabajo por proyectos?

En el disefio pedagdgico moderno se establec i6 una didactica modular en relacién con los contenidos
de la formacién. Cada modulo da cuenta de un subproceso con un producto intermedio, el cual podia

al final ensamblarse con otros productos intermedios de otros subprocesos para obtener el producto

ter minado. Aprender cada subproceso es el cometido de la formacion y alli podia impulsarse como
estrategia formativa el Trabajo por Proyectos.

Actualmente tratamos de materializar la formacién del profesional para su integracién a procesos

productivos sosten ibles y competitivos, acompafiada de una formacion en valores, habilidades y
competencias. Para ello el disefio curricular define primero el esquema general y dentro ubica las
habilidades, valores y competencias a lograr dependiendo del contexto.

Dentro d e este modelo es posible pensar en proyectos que cubran las tres funciones claves vy los

tipos de pensamiento y de conocimiento por ellas requeridos: el cientifico tecnoldgico para el disefio y
desarrollo de productos, el cientifico técnico para la reproduc cion industrial y el estratégico para la
direccion estratégica y la sostenibilidad. El concepto de produccion aqui es mas amplio que el que

acuné la modernidad industrial y abarca el momento creativo, el de disefio y llevar a la practica este

disefio.

En la SUM se puede trabajar en proyectos tecnoldgicos surgidos de una evaluacién estratégica de
la tecnologia de cada unidad productiva desde el punto de vista del aporte que hace a la cantidad y

calidad del producto logrado. La definicion de una estrategia t ecnologica a desarrollar y la
formulacién, disefio, desarrollo e implementacibn de proyectos que operen la estrategia de
adquisicion de nueva tecnologia, mejoramiento de la poseida, adaptacion de tecnologias,
reconstruccioén o copia, innovacion y desarrollo de nueva tecnologia es esencial.

La estrategia de Formacion por Proyectos que se esta implementando la SUM es una estrategia de

cambio metodolégico que se soporta en tres premisas:

a) Centrar el proceso formativo en el aprendizaje del estudiante, teniendo e | profesor el papel de
facilitador y guia de dicho proceso.

b) Tomar como referencia para su definicion las competencias especificas definidas en la
Institucion.

c) Impulsar el uso generalizado de técnicas didacticas activas como: Diagnoésticos estratégicos,
méto do de proyectos y estudio de casos que sean validas para dar respuesta a problemas del
centro y del entorno.

Es conveniente sefalar que aunque se trata de una estrategia que incide sobre lo metodolégico, su
implementacién va a requerir cambios en el Centr 0 a todos los niveles. Principalmente, esos cambios
se daran en aspectos como:

- Roles de los participantes en el proceso formativo (estudiantes, profesores, directivos.)

- Procesos de planificacion y coordinacion de los procesos formativos.

- Desarrolloy eval uacién de los procesos formativos.

- Organizacion y distribucion de espacios y tiempos formativos.

- Procesos de adquisicion de recursos y materiales.

- Procesos de control e inventario de materiales, herramientas y equipos.
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Segun Martin (2002) la estrategia de  formacion por proyectos con el uso de las diferentes técnicas
didacticas activas tiene como finalidad impulsar los siguientes aspectos :

1 Promover en el estudiante la responsabilidad de su propio aprendizaje.
1 Desarrollar una base de conocimiento relevante ¢ aracterizada por profundidad y flexibilidad.
1 Desarrollar habilidades para la evaluacién critica y la adquisicion de nuevos conocimientos con

un compromiso de aprendizaje durante y para toda la vida.
1 Desarrollar habilidades para las relaciones interpersonal es.
1 Involucrar al estudiante en un reto, problema, situacion o tarea, con iniciativa y entusiasmo.
1 Desarrollar el razonamiento eficaz y creativo con una base de conocimiento integrada y flexible.
1 Monitorear la existencia de objetivos de aprendizaje adecuad os al desarrollo de los estudiantes.
1 Orientar eficiente y eficazmente la falta de conocimiento y habilidades hacia la automejora.
1 Estimular el desarrollo del sentido de colaboracién en equipo para alcanzar una meta comun.
Ahora bien, es importante sefialar gue en toda innovacion institucional, los equipos docentes son los
protagonistas del cambio, ya que deberan pensarla, ejecutarla y, finalmente, evaluarla. Sin embargo,
ifétoda innovaci - -n precisa de un compromi so cposueajurtovo qu
Un docente puede iniciar una innovacién, pero luego necesita de toda la institucibn para poder
sostenerla...o0o (Aguerrondo et al ., 2001) .

¢, Qué es un Proyecto?

El término proyecto suele utilizarse en contextos muy variados y con significado s diversos. Asi,
podemos encontrar que en algunos casos se hace referenct
menos articulada y planificada de c¢c-mo dar respuesta a |

propuesta a desarrollar posteriormente o que e std ya en proceso de desarrollo. De esta manera es
nor mal escuchar expresiones como f@Avamos a hacer un pr
ffestamos desarroll ando un proyecto sobre diversificaci - r
Un proyecto es la investigacion de un tépi CO que se necesita estudiar. Hablamos de proyectos de

investigacion cuando descubrimos una laguna de conocimiento. Las necesidades de conocimiento que
el alumno debe enfrentar primero son las suyas y en segundo lugar seran las del grupo a que
pertenece, | as de su comunidad.

Segun Mifana (2007) la mayoria de las veces se asocia el término al método de trabajo por
proyectos, desarrollado principalmente en sus inicios por Kilpatrick. Esta es una metodologia que va
desde la identificacion de un problema hasta la solucién del mismo pasando por etapas que incluyen
la busqueda de informacion, el disefio y elaboracién de propuestas, construccién y evaluacion.

El trabajo por proyectos en distintos tiempos y contextos ha permitido que se hayan generado

multiples y v ariados tipos de proyectos que, aunque comparten una misma filosofia en cuanto a su

uso y aplicacion, presentan diferencias en algunos aspectos. Al mismo tiempo el uso del método de
proyectos puede combinarse con el uso de otras técnicas didacticas activas . Asi, por ejemplo, el
analisis de un objeto puede ser origen de un proyecto, el desarrollo de un proyecto puede necesitar

de un estudio de caso. La lluvia de Ideas y los seminarios son también técnicas que pueden incluirse

en un proyecto.

No hay un Gnic o modelo de proyecto ni una definicion muy acotada de lo que debe ser un proyecto
estudiantil, pero si podemos decir que es un trabajo educativo mas o menos prolongado, con fuerte
participacion de los estudiantes en su planteamiento, en su disefio y en Su seguimiento, y propiciador
de la indagacion en una labor autopropulsada conducente a resultados propios (Freinet, 1977; ICEM,
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1980). Un proyecto combina el estudio empirico con la consulta bibliografica y puede incluir

propuestas o acciones de mejora en el ambito social.

El método de trabajo por proyectos persigue como objetivo a cercar una realidad concreta a un
ambiente académico por medio de la realizacion de un proyecto de trabajo. Tiene como ventajas que
es interesante, se convierte en incentivo p ara el desarrollo de competencias en los estudiantes,
motiva a aprender y estimula en el futuro profesional el desarrollo de habilidades para resolver
situaciones reales.

La aplicacion del trabajo por proyectos es muy
- Materias terminales de carreras profesionales.
- Cursos donde ya se integran contenidos de diferentes areas del conocimiento.
- Cursos donde se puede hacer un trabajo interdisciplinario.

recomendable cuando trabajamos en:

Son recomendaciones fundamentales para aplicar con efectividad e | método de trabajo por proyectos
definir claramente las habilidades, actitudes y valores que se estimulardn en el proyecto y dar
asesoria y seguimiento personalizado a los estudiantes a lo largo de todo el proyecto.

En el Cuadro siguiente se establece un
trabajo por proyectos y los que utilizan

a comparacion entre los profesores que aplican el método de
el modelo tradicional en el proceso formativo del profesional.

EL PROFESOR EN EL MODELO TRADICIONAL

EL PROFESOR TRABAJANDO POR PROYECTOS

Actla aislado; su referencia docente es él mismo.
Incorpora poca variedad de actividades repetidas.

Trabaja en equipo y aprende de otros docentes.
Incorpora actividades diversas.

Es rutinario en su préctica docente.

Maneja una estructura inflexible.

Reflexiona poco sobre el proceso que sigue.

Asume el papel de ensefiante.

Mantiene una relacion imper  sonal con el estudiante.
Facilita la respuesta que los estudiantes buscan.
Expone sus opiniones.

Basa su ensefianza en la teoria.

Tiene una préactica docente creativa.

Maneja una estructura flexible.

Reflexiona e investiga sobre el proceso y lo mejora.
Asume el papel de facilitador.

Ofrece orientacion continua y establece una relacién
personalizada con el estudiante.

1 Busca que los estudiantes encuentren la respuesta.

1 Trabaja conla s opiniones de los estudiantes.

1 Basa su ensefianza en la experiencia del estudiante.

E R R
=a =a =4 = -8 -8 A

En nuestro trabajo adoptamos las ideas de Castillo (1999) al trabajar varios conceptos relacionados

con el desarrollo de estrategias para formar investigadores. Estas de ben tenerse muy en cuenta al
aplicar el método de trabajo por proyectos. Casi todas estan dirigidas a trabajar en el sentido de
compromiso y autopreparacién del individuo. Estos factores resultan esenciales al comprometer el
factor humano con las metas a a Icanzar. Este autor desarrolld 10 estrategias muy sencillas
Desarrollar la autoconfianza en el estudiante hacia el pleno desarrollo de sus potencialidades.
Desmitificar la investigacion cientifica.

Estimular la curiosidad: actitud natural del estu diante como investigador.

Propiciar el goce de la lectura, para crear un deseo constante por el conocimiento.

Propiciar el desarrollo de la creatividad, con miras a la solucién de problemas.

Avivar la pasion y el entusiasmo.

Fomentar la realizacién de los suefios.

Generar conciencia de que en la ciencia no existen verdades definitivas.

Generar alto grado de compromiso con el estudio.

10 Motivar la eleccion de un tema para transformar la realidad y generar conocimientos.

que son:

©OoNoTO~WNRE

Mantener a los estudiantes comprom etidos y motivados constituye un reto muy grande aldn para
los docentes mas experimentados. Es bastante dificil dar una receta que sirva para todos
pero es evidente que existen practicas que estimulan mayor participacion de los estudi

implican dejar de lado la enseflanza mecénica y memoristica para enfocarse en un trabajo retador y
complejo y utilizar un enfoque interdisciplinario en lugar de uno por asignatura estimulando el

antes. Estas

HEKADEMUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 52



ISSN 1 2027 i 1824

Y |
‘k*"\ A Volumen 0 3 Numero0 8
"":\‘1\-’ Abril del20 10
\ N\

\ J

mmmmm Revista Cientifica de la Fundacién Iberoamericana para la Excelencia Educativa

HEKADE MUS - VOLUMENO 3 NUMEROO 8 ABRIL 2010 PAGINA 53

trabajo cooperativo (  Anderman y Midgley, 1998; Lumsden, 1994). El aprendizaje por proyectos
incorpora estos principios.

Utilizar proyectos como parte del curriculo no es un concepto nuevo y los docentes los
incorporan con frecuencia a sus planes de clase. Pero la ens efianza basada en proyectos es
diferente. Es una estrategia educativa holisitca, en lugar de ser un complemento. El trabajo por

proyectos es parte importante del proceso de aprendizaje y se hace mas valioso en la sociedad

actual en que los pro fesores trabajan con grupos con diferentes estilos de aprendizaje, antecedentes

étnicos y culturales y niveles de conocimientos. Una ensefianza uniforme no ayuda a que todos los
estudiantes alcancen un alto nivel. Una ensefianza basada en trabajo por proy ectos trabaja en
base a las caracteristicas individuales de los estudiantes y les permite explorar sus areas de interés

dentro del marco de un curriculo establecido.

Generalizando el trabajo sobre proyectos, podemos decir que los mismos se desarroll an a través de
cuatro grandes fases:

T Planteamiento del problema.

1 Estructuracion del problema.

i Resolucion del problema.

i Aplicacién préctica de la solucién.
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Resumen

En este articulo se explicard que es
la pedagogia tradicional a través de
analizar cémo se percibe el acto
educativo desde esta perspectiva. A
su vez se reflexionara sobre las
consecuencias que ha tenido y se
cuestionard la pertinencia de esta
postura para hace r frente a las
demandas del siglo XXI. Es un
trabajo de reflexion enfocado en
auxiliar a la comunidad educativa a
evaluar la practica docente
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Abstract
This article wi |l explain that traditional pedagogy is by analyzing how the educational act is perceived from this perspective. At
the same time reflecting on the consequences it has had and will question the relevance of this position to meet the demands
of the XXI cent ury. Itis a work of reflection focused on aiding the education community to evaluate the teaching practice
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Planteamiento del problema

Los alumnos f#f or mad o s scuekh sustentada erlla pedagogia teadicional son percibidos

como seres poco iluminados, es por ello, necesario tratarlos como desiguales debido a que se

perciben como fipersonasd que est8n en <condici-n de <cal
vinculo s de desigualdad en donde él esta en un nivel superior al del alumno. La pedagogia tradicional

es una concepcion educativa basada en el autoritarismo, la estructura jerarquica, la disciplina, los

examenes como Unico sistema de evaluacion y los castigos com 0 métodos educativos (Ayuste y otros

2005; 128).

Un porcentaje muy alto de profesores se han fAformadoodo de
la pedagogia tradicional. La percepcion que se tiene del proceso de ensefianza -aprendizaje es la de un

model o centrado en la figura del docente, por lo tanto se da prioridad a la ensefianza (domesticacion)

y no al aprendizaje. Al respecto Mendoza Carrera (2009; pp83 -140) comenta que en la practica

cotidiana aunque se pretenda una educacion integral persiste el mo delo autoritario y la prevalencia de

lo cognitivo como UGnico camino, asi como en la rutina institucional se evidencia una clara diferencia
entre el discurso y la practica, a la cual observa impregnada por el modelo neoliberal al cual describe
como autocrat ico, egoista y competitivo, lo que conlleva a la generacion de vinculos de desigualdad
en donde el docente busca dominar al estudiante no con el propésito de beneficiarle sino de ejercer
una autoridad que conlleva a la dependencia, pasividad, sometimiento y subordinacion.

Desde esta perspectiva se conceptualiza al aprendiz como una persona sin iluminacién (este es el
significado del concepto alumno). Al respecto comentan Fabra y Doménech (2001; p9) que los
profesores hablamos casi siempre, proporcionamos a bundante informacién, exigimos que se nos
demuestre que se nos ha escuchado, queremos que se nos entienda y que se sigan nuestros
razonamientos, pero sin reciprocidad. Tenemos muy integrado que nuestro trabajo es demostrar que

somos competentes en aquello que constituye nuestra especialidad, y no solemos regatear esfuerzos

en ese empefio, pero por lo general no consideramos la posibilidad de escuchar a nuestros
estudiantes. Ante tal situacién el planteamiento del problema es la pertinencia de la pedagogia
tradicional ante los retos del siglo XXl y ¢ se podra dejar este estilo de docencia en el corto plazo?

La situacion de los alumnos

Al reflexionar sobre la situacién de los alumnos (parece que este concepto es el adecuado para un

analisis del producto de una pedagogia tradicional) encontramos que es necesario plantear los

resultados en funcion de las horas escolarizadas. Tal vez a muchas personas les pasa desapercibido

el n“mero de horas que | os alumnos han estado dafudlrhmn8 nd c
sido el beneficio.

Para reconocer este problema las autoras de este documento partieron de los siguientes datos: Cada
afio los alumnos asisten aproximadamente 200 dias por afio a la escuela con un promedio de 5 horas
diarias. Partiendo de esta situa cion, un estudiante que se encuentra en el cuarto semestre de sus

estudi os uni versitarios I I eva aproxi madament e 14,000
descartando las horas en actividades extracurriculares. Ante esta situacibn nos surgen preguntas

como: aCorresponde | as horas fAinvertidaso en | a escuel a
habilidades intelectuales y sociales deberia tener un estudiante que ha tenido 14,000 horas de su vida

en la escuela?, ¢Se puede fomentar el interés por aprend er si los docentes se perciben como seres

superiores a los alumnos?, ¢Qué piensan los alumnos de los profesores y los profesores de los
alumnos?, ¢Con qué actitud asisten los docentes a sus labores y cémo impacta ésta en los discentes?,
¢, Qué tipo de comuni cacion establecen los docentes con los alumnos?

Los docentes percibimos a los alumnos como personas pasivas, sin ganas de aprender. También, nos
guejamos de poca participacion y damos por hecho que solo la clase magistral es la manera de
solucionar estos problemas, sin percatarnos que este tipo de estrategia es la privilegiada dentro de la
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pedagogia tradicional. Es interesante reflexionar sobre el hecho de que a pesar de que no vemos
resultados positivos (desde la perspectiva de los docentes) en los alumno s, se siga operando en el
aula con una postura autoritaria, en donde el castigo es el principal instrumento de motivacion y el

examen (tradicional: individual y con preguntas que generalmente se quedan en el nivel de
conocimientos) el instrumento de evalua cion con mayor peso.

La pregunta que salta es: ¢ Son los alumnos los mas responsables de su situacién?

Pocos son los docentes que reflexionan a profundidad sobre qué pasa en el salén de clases y como
repercute en los alumnos el tipo de ejercicio de su pr actica docente. Es una posicién muy cémoda
culpar a otros y dejar uno de ver qué papel juega en los acontecimientos. Podriamos asumir desde
nuestra perspectiva como autoras que también los docentes actian de esta manera porque son el
producto de una pedago gia tradicional, en donde el cuestionamiento y el razonamiento profundo
estan borrados de su visién y por ello, es menos culposo asumir una postura en donde los otros son

los responsables y yo poco o nada tengo que ver.

Por otro lado, observamos que los profesores pensamos y decimos mucho que los alumnos no estan
preparados. De acuerdo a nuestra propia experiencia como docentes interpretamos que este concepto
de preparacion implica ser un alumno formado integralmente, es decir, un estudiante con

conociment os que presenta un desarroll o cognitivo y emoci o
alumnos preparadoso ser2an | os alumnos ideal es, es deci
con un desarrollo amplio de la capacidad de concentrarse, escuchar, ar gumentar tanto oral como

escrito, conjuntamente con estas habilidades encontrariamos un estudiante que cuestiona porque ha
desarrollado el pensamiento critico y creativo. Teniendo como base lo previamente argumentado es

gue nos surgen las siguientes pregun tas: ¢ Como estén los docentes en funcion de su peticion? y ¢ Qué
sucede cuando Il ega un alumno fApreparadoo?

De acuerdo con Tapia (2001) se comprende que la motivacion es el interés por parte de los alumnos

por comprender lo que estudia y adquirir los cono cimientos y habilidades que pueden llevarlo a ser

una persona competente. Implica que el alumno tenga méas concentracién, persistencia en la

busqueda de soluciones y dedique tiempo y esfuerzo a su desarrollo personal y profesion. Esta

definicién nos lleva a la siguiente reflexién: Es cierto que el alumno es responsable de su propia

postura ante su proyecto de persona y/o profesional y/o profesionista. Sin embargo, se nos pasa el

detalle de pensar que los alumnos son los jovenes (el ser joven implica ser inex perto), por lo tanto,
los adultos tenemos mucha responsabilidad sobre hacia donde dirigimos el proceso de ensefianza -
aprendizaje y que estamos sustentando nuestra practica docente.

Por otra parte, nos encontramos ante un gran nimero de alumnos que son anal fabetas funcionales ya
que tienen pobremente desarrollada la lecto -escritura situacién que les impide comprender textos
minimamente complejos. Son alumnos que a pesar de haber recibido instruccién en la escuela, y

saber leer y escribir, su dominio de las h abilidades de lecto -escritura no le permiten comprender y
producir conocimientos basicos para la sociedad y su propio desarrollo (Garcia Madruga 2006: pp.17 -
42).

Como reflexion de este apartado concluimos con los siguientes cuestionamientos: ¢Qué rol est amos
jugando los docentes ante los alumnos y qué efecto causa el tipo de rol que asumimos? y ¢ Cuales son
las demandas de los alumnos y de la sociedad del siglo XXI?

Los desafios del siglo XXl y la obsolescencia de la pedagogia tradicional

Actualmente los  seres humanos nos enfrentamos a una avalancha de generacion de nuevos
conocimientos que van replanteando de forma continua los existentes. Asimismo, la innovacién de

medios electrénicos y de comunicacion facilitan y promueven el empleo de la informacion ( éste puede
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ser de caracter cientifico, técnico y cultural). Ante este hecho inminente los docentes no podemos
seguir practicando la profesion docente de forma irreflexiva y sin conocimiento tedrico que nos
permita razonar los sucesos a la luz de planteamie ntos surgidos de la experiencia aulica y conceptual.

Segun cifras de J. Appleberry, citado por Brunner (2000, p.93) el conocimiento de base disciplinaria y
registrada internacionalmente demoré 1,750 afios en duplicarse por primera vez, contando desde el

inicio de la era cristiana; luego, duplicé su volumen cada 150 afios y después cada 50. Actualmente lo

hace cada 5 afios y se estima que para el 2020 se duplicara cada 73 dias. Esta situacion implica un
replanteamiento de la direccion que se le estd dando al proceso educativo y seria importante
preguntarnos ¢ Qué representa para los profesionales de la docencia estos cambios en el contexto?

Esta situacion no observada en otro momento histérico es que se presume la necesidad de guiar el

proceso de enseflanza -aprendizaje hacia el desarrollo de habilidades intelectuales que le permitan a

las personas discernir sobre el tipo de informacidn que obtienen, es decir, es importante formar al
estudiante para que éste conozca la fuente de donde proviene la informacion, co n el fin de determinar
el proposito asi como la sustentabilidad de la misma. Ademas, se requiere desarrollar en el estudiante

la capacidad de determinar si la informacién es de caracter cientifico o técnico o cultural. Actualmente

debido al exceso de docum entos mas que tratar de que el alumno asimile toda la informacién, la
preocupacion se debe enfocar hacia como debe hacerlo y saber hacerlo, para que en sucesivas
aproximaciones sea capaz de comprender y explicar, cambiar y transformar, criticar y crear (

Ferreiro, 2004).

Dentro de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI, presidida por Jacques
Delors, se planteé la necesidad de sustentar la educacién formal en los siguientes 4 pilares:

1 Aprendan a hacer

1 Aprendan a conocer

1 Aprendana ser

1 Aprendan a convivir con los demas

Estos cuatro pilares son el producto de reconocer la direcciébn que deben tomar las instituciones
educativas, las cuales a su vez deben enfocarse en dar respuesta a un mundo organizacional
demandante de estudiantes for mados de manera integral, es decir, estudiantes que tengan
desarrolladas habilidades intelectuales y emocionales que los capaciten para hacer frente a un mundo
caracterizado por la complejidad.

Este hecho conlleva a considerar como inapropiado seguir pri orizando la memorizacion irreflexiva, la
catedra dogmatica y la educacion libresca e individualista que aun se observa dentro de muchas aulas
universitarias y que como hemos estado mencionando estan sustentadas dentro de la pedagogia
tradicional.

Todo lo mencionado dentro de este apartado nos lleva a reconocer la imperante necesidad de formar
aprendices activos capaces de leer criticamente la informacién impresa asi como la emanada de la

vida cotidiana. Esto implica que la demanda del entorno nos plantea el desafio de instrumentar una
practica docente en donde se vinculen la teoria con la practica. Es importante que los docentes
entendamos que las instituciones sociales del siglo XXI cada vez mas van a requerir de profesionistas
habilitados en la capacidad de reflexionar teéricamente la accién y sus efectos con el fin de potenciar

mas, corregir e innovar. Como conclusién a este parrafo, podemos decir que el siglo actual nos pone

el reto de replantear nuestras acciones para poder convertirnos en agentes de cambio social.

Por otra parte, el entorno hace que reconozcamos que estamos educando a la generacion N. Los
jovenes pertenecientes a esta generacion no se sienten contentos ni satisfechos y tienen problema
para aceptar la autoridad, también son presa fa cil de la pornografia, informaciones falsas y estan
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altamente influenciados por la violencia que les rodea, por ello presentan un fuerte conflicto en lo que

respecta a los valores y la ética (Zavala, documento extraido de internet). Al reflexionar sobre es ta
problematica se encuentra necesario replantear los principios teéricos que sustentan el quehacer

docente, el cual ya no es posible realizarlo de manera improvisada e inconsciente. Estos jovenes

requieren de una formacién integral que los lleve a conform arse en adultos positivos capaces de hacer
frente de forma adecuada a los retos laborales tanto como a los que se presentaran en su vida fuera

del &mbito laboral.

Otro reto de este siglo es el hecho de que las organizaciones estan reconociendo el valor d el capital
intelectual como el principal recurso para hacer frente a un mundo en donde el cambio y el
incremento de la competencia son una constante permanente. Esta situacion demanda a las
instituciones educativas la formacién de individuos flexibles, cre ativos, responsables, tolerantes,
capaces de hacer frente a la incertidumbre y aptos para el trabajo en equipo. Para hacer frente a este

tipo de desafios se requiere del desarrollo de la lecto -escritura, la cual se considera el medio para
acumular y transm itir informacion y conocimiento de forma precisa y continua ademas de permitir la

formacién de una conciencia personal y social del mundo (Garcia J.2006).

Como conclusion de este apartado nos hacemos la siguiente pregunta: ¢Podemos y debemos seguir
susten tando la practica docente en los argumentos de la pedagogia tradicional? Y ¢Se puede seguir
ejerciendo la docencia como una actividad improvisada que no requiere de profesionalizacién?

El docente adecuado a las demandas de los alumnos y del contexto del siglo XXI

El mundo organizacional demanda universitarios que posean habilidades cognitivas y afectivas
adecuadas para hacer frente a un mundo caracterizado por el cambio y la complejidad y al cual no se

puede hacer frente de manera adecuada si se carece d e habilidades para aprender a: Aprender,
hacer, sery convivir.

Los docentes nos encontramos ante el reto de buscar soluciones al problema de apatia, que se
traduce por parte de los alumnos en buscar pasar la materia aunque no haya aprendizaje, ademas
nos enfrentamos al ausentismo, la desercion y el retraso. Ante ello es importante preguntarnos si
todo acto de ensefianza implica un acto de aprendizaje.

En Garcia Gardufio (2008) encontramos que dentro de las dimensiones de efectividad docente de alta

import ancia se encuentran: La estimulacion del interés en la materia por parte de profesor; La
percepcion que tenga el estudiante del impacto de la instruccion, es decir, que tanto perciben ellos

que han aprendido; La claridad y entendimiento; La preparacion y o rganizacién del curso por parte
del profesor; ElI cumplimiento de los objetivos planteados para el curso; La motivacion de los
estudiantes para que rindan, es decir, fijar las normas de rendimiento (exigencia).

Por otra parte Tharp y otros (2002: pp.35 -72) mencionan que la pedagogia eficaz se sustenta en las
siguientes normas:

1. Produccion conjunta de ensefiante y estudiantes . Significa que es necesario promover el gusto
por aprender juntos y disfrutar del logro de metas compartidas. Es importante reconocer q ue
la discusion y el pensamiento tedrico requieren un refrescamiento incesante por medio del
ejemplo y su comprobacion frente a los sucesos de la vida diaria, para ello se utiliza el didlogo
entre ensefante y discentes de tal manera que el docente guie con astucia la participacion sin
dominar el dialogo.
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2. Desarrollar la lengua y la alfabetizacion . El desarrollo del lenguaje se estimula mejor mediante
el empleo significativo del mismo y mediante la conversacion intencional entre el ensefiante y
los estudian tes, por ello, es necesario promover oportunidades de hablar y de escribir ya que
el desarrollo del lenguaje debe entenderse como el aprendizaje y la aplicacion de los lenguajes
técnicos y cientificos. Es importante que los docentes apliguemos técnicas de ensefianza -
aprendizaje en donde se de la discusién académica, ya que ésta anima a los estudiantes a ir
mas allad del habla cotidiana y emplear los Iéxicos de las materias para expresar su
comprension.

3. Crear significado: conectar la escuela con la vida de | os estudiantes . El desarrollo de la
cognicién y el conocimiento verbal, analitico y abstracto se vincula con la capacidad de
encontrar significado a los conceptos a través de conectarlos con la vida cotidiana. Esta
estrategia estimula la autoestima y la co nfianza, lo que se traduce en mayor participacion y
compromiso y por ende incrementa el rendimiento escolar.

4. Ensefiar pensamiento complejo . Es necesario entender que el pensamiento se desarrolla
cuando se cuestionan las situaciones de la vida cotidiana, p or ello, los docentes no deben
concentrarse en que los alumnos den respuestas correctas, sino en expandir la discusién y
promover soluciones o perspectivas alternativas que reduzca la distancia entre docente y
alumno.

5. Ensefiar por medio de la conversacién . La conversacion educativa es una técnica que aunque
parezca espontanea no lo es debido a que se enfoca en el logro de objetivos de aprendizaje. La
verdadera ensefanza dialdgica transforma el aula en una comunidad de aprendizaje en donde
las distancias en tre maestro -alumno, alumno -alumno y alumno -contenido se minimizan y
dando paso a que la ensefianza sea una actividad cdlida, interpersonal y colaborativa.

En este punto es importante preguntarnos si es pertinente seguir ejerciendo la docencia bajo la

peda gogia tradicional, la cual promueve el distanciamiento entre el alumno y el profesor debido a la

formacién de vinculos de desigualdad. A su vez, este distanciamiento entre el profesor y el alumno

ocasiona que tampoco el aprendiz se relacione afectivamente con el contenido y por ende deja de
tener la materia un significado para el alumno. Al respecto Rock (2010; pp106 -111) comenta que en
los dltimos estudios de la neurociencia se esté llegando a la conclusién de que el cerebro humano es

un 6rgano social ya g ue sus reacciones fisiolégicas y neurologicas estan profundamente moldeadas

por la interaccion social. Estos estudios han revelado que las personas que se sienten traicionados o

son poco reconocidos experimentan la situacion como un impulso neural tan fuer te y doloroso como
un gol pe en |l a cabeza. Sigue mencionando que aunque | ¢
conlleva a limitar su participacion y compromiso conjuntamente con el perjuicio del pensamiento

analitico, la creatividad y la resolucién de prob lemas. Estos descubrimientos se unen a lo previamente
planteado con el fin de concientizarnos sobre los estragos de una practica educativa sustentada en la
pedagogia tradicional.

La perspectiva de aprendiz ya no puede ser la de un sujeto al que es necesa rio informar (casi siempre
significa atiborrarlo de datos) por considerarlo como un individuo carente de inteligencia y
creatividad. Esta percepcion de aprendiz conlleva de manera inconsciente al docente a hacer uso de la

autoridad coercitiva como el medio de lograr el aprendizaje. Asimismo, tampoco se le tiene confianza

al estudiante por esa percepcion pobre de ser humano y por ende no se le puede dar a protagonizar

un rol activo dentro de su aprendizaje, es por ello, que la confianza no es un valor que se promueva
dentro de los salones de clase y esto es consecuencia de una tarea docente realizada bajo los

preceptos de una pedagogia tradicional.
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Reflexion

Consideramos que la pedagogia tradicional ya no es pertinente para el siglo XXI debido a los cambio S
que han sufrido las estructuras sociales, politicas, tecnolégicas y econdémicas. Sin embargo, es

necesario aclarar que a pesar de quedar claro esta situacion en el mundo de las ideas no es tan

sencillo en la practica dentro del sal6n de clases. Esto se de be a que muchos de los docentes no han
desarrollado la habilidad de auto -analizarse a la luz de los resultados obtenidos. Asimismo,
consideramos que la plataforma teérica y metodolégica para sustentar una tarea docente acorde a las

necesidades del siglo XX | es muy pobre en un gran porcentaje de los docentes.

Como conclusion de esta disertacion consideramos que es necesario concientizar al personal docente

sobre los cambios sufridos dentro del entorno. Asimismo, hay que dotarlo de una plataforma teérica y

m etodoldgica que le permita replantear su tarea docente y con ello sea capaz de transformar el aula

en un espacio en donde se desarrollen tanto las habilidades cognitivas como emocionales de los
estudiantes, es decir, que se le den las herramientas necesari as al docente para que su tarea
educativa se sustente en los pilares de aprender a aprender, aprender hacer, aprender a ser y
aprender a convivir.
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INVESTIGACIONES ACADEMICAS
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Resumen

El presente trabajo es un estudio bilingiie en el cual se e ntrevistaron a cuarenta empleados con grado de licenciatura en
diversas disciplinas académicas que trabajan en el sector de la industria maquiladora en Cd. Juarez. El estudio esta basado e n
las opiniones de los empleados que definen las demandas concernien tes a las habilidades del inglés como idioma extranjero

para cumplir con sus responsabilidades laborales. También se entrevistaron a instructores de inglés con el propésito de que

proporcionaran su punto de vista en relacién a la instruccién del idioma ext ranjero y posteriormente comparar la percepcién de

los empleados concerniente a sus necesidades linguisticas con las afirmaciones de los maestros
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Abstract

The present study is a
bilingual stu dy in which
employees holding
undergraduated degrees
in diverse academic
disciplines who work in
the twin plant sector of
Cd. Juarez were
interviewed. The study is
merely based on the twin -
pl ant coll ege
opinions that define the
demands concernin g the
skills of English as a
foreign language which
are needed to fulfill the
empl oyeesd

responsibilities. It
describes the EFL -
instructorso6 point of view regarding the foreign | anguage instructic

empl oyees6 perception
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